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Presentacion

Hace algunas décadas eran los jovenes el segmento etario novedoso y desafiante en el
mundo. Hoy no lo son menos, pero ha surgido otro, los adultos mayores, con desarrollo
creciente, nuevas demandas y potencialidades aun poco exploradas.

La curva que refleja el aumento de la poblacion mayor de 60 afios en Chile, es ascendente y
las proyecciones indican que su participacion porcentual en la poblacién nacional, en
algunos afios mas, seré casi la misma que los jovenes. Este fendmeno ya esta generando
reacciones en el ambito de lo legal, de las organizaciones a su servicio, de las ofertas para
este nuevo nicho comercial, de las preocupaciones inéditas que suscitan.

Hace algunas décadas Caritas Chile tuvo la vision de acoger a este sector social brindandole
atencion digna y respetuosa. Primero promoviendo la coordinacion de las organizaciones
existentes que ya se dedicaban a los adultos mayores. Luego, promoviendo nuevas formas
de servicio sea a través de voluntariado, sea incentivando la organizacion de clubes de
ancianos. Asi, en Caritas este servicio ha acumulado una larga experiencia, rica en logros y
aprendizajes.

Un periodo de muchos estimulos, ebullicion y gran apertura de posibilidades lo ofrecio la
Camparia Cuaresma de Fraternidad en los afios 1998 a 2000 al poner como tema central de
su publicidad y de los proyectos financiados por su Fondo Nacional, a los adultos mayores.

Ese periodo ha sido el marco de la investigacion realizada en la Fundacion Caritas Temuco
por encargo de Caritas Chile y con la cooperacion de Caritas Alemana. Sus autoras, las
sociologas Ximena Romero y Regina Obreque, entregan en el informe que ahora presento
una sistematizacion, analisis y proyeccion de su trabajo, cuya riqueza deberia servirnos para
orientar, perfeccionar y fortalecer el servicio que la Iglesia en Chile ofrece a los adultos
mayores del pais.

Con gratitud a quienes hicieron posible este trabajo y con alegria al poder presentarlo como
colaboracion a los adultos mayores de Chile, invito al lector a estudiarlo y aplicarlo.

+ Sergio Contreras Navia
Obispo Emerito de Temuco
Presidente de Caritas Chile



INTRODUCCION

A través de las Didcesis se ha venido desarrollando, por a lo menos 40 afios, una
labor de pastoral social permanente con los adultos mayores, representando gran
parte de ese periodo a una etapa caracterizada por un enfoque asistencial hacia la
ancianidad que comienza a cambiar a partir de la influencia que provoca la |
Asamblea Mundial Sobre Envejecimiento efectuada en Viena, 1982. Especialmente,
en los ultimos diez afios se ha venido experimentando un proceso de cambio de la
relacion tanto de la Iglesia como de la sociedad chilena en general hacia una
revalorizacion social de las personas mayores.

Aquel proceso se inicia ya con la participacion activa de algunas diocesis en la
realizacion de una serie de proyectos financiados por el FOSIS (Fondo de
Solidaridad e Inversién Social) y tuvo un punto de maduracion concreta a nivel
eclesial, con la decision de los Obispos de dedicar por tres afios consecutivos la
Campafia de Cuaresma de Fraternidad a los adultos mayores pobres, lo que
significé dotar de herramientas practicas al trabajo pastoral y de promocion social.
Simultaneamente en este proceso de revalorizacion de la condicion del adulto
mayor, emergen una serie de programas que obedecen a politicas sociales
especificas que a nivel gubernamental van también asumiendo acciones concretas a
favor de los adultos mayores (ambito de la salud, recreacion principalmente).

Todo ello configura un contexto que progresivamente se va tornando favorable para
un empoderamiento de los adultos mayores tanto dentro del mundo eclesial como en
la sociedad chilena en general, lo que introduce, sin duda, complejidades nuevas a la
accion social en el campo de los adultos mayores.

La organizacién de los adultos mayores a través de Clubes Parroquiales, constituye
una figura organizacional historica impulsada por la Iglesia Catélica chilena como
espacios de participacion y desarrollo de las personas mayores; idea que en los
altimos afios ha sido también replicada a nivel local, especialmente impulsadas
como formas de organizacién comunitaria a nivel municipal. Sin embargo, esta
larga y rica experiencia vivida en las Diodcesis y Vicarias, ha adolecido de
coordinacion e integracion en una vision de totalidad que contribuyera a enfrentar de
mejor modo las dificultades a la vez de potenciar la contribucion de las personas
adultas mayores a la Iglesia y a la sociedad en general.



Esto fue lo que motivé a Caritas Chile a realizar un esfuerzo tendiente a contribuir a
sistematizar el trabajo realizado en las didcesis, especialmente en el periodo
correspondiente al impulso de la Camparia de Cuaresma de Fraternidad 1998-2000
dirigida al adulto mayor. Esta sistematizacion que condujo un equipo de la
Fundacion Caritas Temuco, con la cooperacion de Caritas Alemana, espera ser una
contribucion eficaz en esa direccion.



I. QUE PERIODO DE LA PRACTICA SISTEMATIZAMOS,
POR QUE Y PARA QUE LO HICIMOS.

Sistematizamos el periodo que comprende la ejecucion de Campafia de Cuaresma de
Fraternidad orientada al adulto mayor (1998-2000), porque introdujo un cambio en
la dinamica de trabajo de la iglesia con adulto mayor, especialmente de los Clubes
Parroquiales de Adultos Mayores (CPAM).

Lo hicimos porque desde mediados de la década del 90’ los adultos mayores han
iniciado un proceso de discusion con el papel clasico que les asignaba la sociedad
politica, econdmica y cultural, dando origen a nuevas relaciones y préacticas en el
sistema de actores.

Porque los adultos mayores han ido modificando sus expectativas de participacion
social y comunitaria.

Esperabamos identificar potencialidades identitarias en la promocién de los adultos
mayores de los Clubes Parroquiales de Adultos Mayores que nos permitieran asumir
de mejor modo los nuevos desafios, buscando en conjunto sugerencias de solucion a
los problemas.

II. COMO LO HICIMOS

Acotamos un tiempo histérico dado por el periodo de Cuaresma de Fraternidad
orientado a los adultos mayores: afios 1998-2000. Por la naturaleza cualitativa de la
reconstitucion de la experiencia, las fuentes de informacion principal fueron
entrevistas y talleres realizados con protagonistas de la experiencia; lo que fue
complementado con informacién escrita, basicamente documentos referidos a
planes, evaluaciones de trabajo. Para triangular la informacién se realizaron
entrevistas a actores del ambito publico extraeclesial en el nivel nacional (Comité
Nacional del Adulto Mayor) y en el nivel local (Encargado de Programa Adulto
Mayor a nivel Municipal).



Considerando que la idea de sistematizar era una experiencia inusual y que cubria un
periodo relativamente amplio del desarrollo de los Clubes Parroquiales de Adultos
Mayores, se concibié un disefio metodoldgico que comprendia 3 fases las que
sucedidas en el tiempo, esperabamos que contribuyeran a realizar una introspeccion
de la experiencia enriqueciendo la capacidad reflexiva de la misma. Para la
obtencién de informacion se disefiaron 2 tipos de cuestionarios: uno de caracter
individual y otro destinado a obtener datos institucionales de las pastorales o
programas de adulto mayor que funcionaban en las didcesis.

La pauta de entrevista de caracter individual considerd 3 niveles: Uno que
denominamos del Ser orientado a describir las acciones préacticas; Otro que
denominamos de Oposicion que apunta a recoger la visién del actor de la
complejidad que deviene de la interaccion del sistema de actores y, una Ultima que
denominamos del Deseo que apunta a como los actores refunden los elementos de la
praxis en la representacion del futuro.

Considerando lo anterior, el cuestionario se organizod en 4 partes: La primera
destinada a obtener informacion conducente a construir un perfil sociodemogréafico
del entrevistado(a); una segunda destinado a explorar en aspectos descriptivos de la
experiencia practica; una tercera referida a percepcion de dificultades u obstaculos
enfrentados en la experiencia reconstituida y, por ultimo una cuarta parte orientada a
indagar en la percepcion del futuro de los Clubes Parroquiales de Adultos Mayores.

El andlisis de contenido se orientd hacia la busqueda de categorias analiticas
conforme al analisis l6gico semantico.

Las fases que se plantearon fueron las siguientes:

Fase ejecucidn de entrevistas:

Entre los meses de Julio-Agosto se realizaron 30 entrevistas: Encargados diocesanos
(6); Voluntarias (6); Adultos Mayores (12).

Para triangular la informacion primaria obtenida de las entrevistas a actores
relacionados directamente con clubes, se hicieron 2 entrevistas: Encargados
Pastoral Social Arz. Santiago y Director de Caritas Antofagasta.

Para triangular la informacion en relacion al contexto en que se desenvuelve el
sistema de actores se sostuvieron entrevistas a nivel gubernamental (1 miembro
Comité Nacional del A Mayor); a nivel local (1 Responsable Programa A Mayor a
nivel Municipal); el Encargado Nacional Fondo Cuaresma de Fraternidad,;
profesional que elabord Informe Uso del Fondo Nacional de la Cuaresma de



Fraternidad dirigido a adultos mayores (afios 1998 a 2000)

Fase ejecucion Taller con encargados diocesanos de las diocesis de la muestra:
Realizado en Santiago entre los dias 21-22 de Octubre. Participaron todos los
encargados diocesanos de la muestra, ademas de la Encargada del Dpto. del AM de
Caritas Chile (dia 21) y del Encargado de Pastoral Social (y Director de Caritas) del
Arz. De Antofagasta.

Fase ejecucion Taller con los encargados diocesanos de todas las jurisdicciones
eclesiasticas del pais:

Realizada en Santiago durante los dias 26 y 27 de Mayo del 2003 en la que
participaron encargados de 14 didcesis 0 zonas.

I1l. EL CONTEXTO SOCIODEMOGRAFICOY LA
POBLACION ADULTO MAYOR EN CHILE.

El cambio demogréafico hacia un envejecimiento poblacional ha dejado de ser un
asunto secundario para convertirse en una cuestion de interés fundamental que
involucra complejos retos sociales, politicos, econdmicos y culturales.

El fendmeno del envejecimiento ya no es un asunto que concierna exclusivamente a
los paises desarrollados. Para los paises en desarrollo y en especial para América
Latina, se trata de una verdadera revolucién demografica la que, a diferencia de las
revoluciones politicas, discurre silenciosamente en una extension relativamente
corta de tiempo historico. En la base del envejecimiento de la estructura
demogréfica estan el fuerte descenso de la fecundidad y el aumento de la esperanza
de vida lo que se ha traducido en el incremento constante de la poblacion mayor de
60 afos en todos los continentes.



Grafico 1
Proyeccion aumento de poblacidn adulto mayor por regiones
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Fuente: La situacion del envejecimiento de la poblacién mundial. UN, 2001.

Este fendmeno, que se ha conocido como “revolucién demografica” encuentra a las
distintas regiones y paises del planeta en condiciones desiguales. Mientras los
paises desarrollados han envejecido en forma gradual a todo lo largo del Siglo XXy
en el contexto de instituciones fuertes, los paises pobres o en vias de desarrollo lo
estan haciendo en forma acelerada y en un contexto de amplia vulnerabilidad e
incertidumbre no sélo econdmica, sino que también social y politica. Las
proyecciones demograficas revelan que en los proximos decenios los habitantes de
los paises en desarrollo envejeceran entre dos y tres veces mas que los del mundo
desarrollado.

Si bien la transicion demografica hacia el envejecimiento poblacional en los paises
latinoamericanos y caribefios presenta desarrollos desiguales, este proceso tiende a
incrementarse en forma sostenida en toda la region. Segun estimaciones de la
Comisidn Economica para América Latina (CEPAL, los mayores incrementos en la
edad promedio de la poblacion se registrara entre los afios 2000 y 2050, pasando de
28 a 40 afios durante ese periodo, en el cual la poblacion mayor de 60 afios se
triplicard a la vez que la poblacion menor de 15 afios de mas del 30% del total a
menos del 20%.

Considerando los valores de la tasa global de fecundidad y del indice de
envejecimiento (poblacion de 60 afios y mas/poblacion menor de 15 afios), la
CEPAL ha agrupado a los paises de la regién en 4 categorias.
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Cuadro 1
Clasificacidn de los paises seguin su envejecimiento demografico
CEPAL 2003
Envejecimiento Bolivia, Haiti, Guatemala, Honduras,
incipiente Nicaragua, Paraguay.

Belice, Colombia, Costa Rica, Ecuador,
Envejecimiento moderado | El Salvador, Guyana, México, Perq,
Republica Dominicana, Venezuela.
Bahamas, Brasil, Chile, Jamaica,
Envejecimiento moderado | Suriname, Trinidad y Tobago.
avanzado

Antillas Neerlandesas, Argentina,
Envejecimiento avanzado Guadalupe, Barbados, Cuba, Martinica,
Puerto Rico, Uruguay.

De acuerdo a resultados del Censo 2002 efectuado en Chile, los menores de 15 afios
de edad representan casi el 30% de la poblacidon chilena actual, y las personas
mayores de 60 afios el 11,4%. Para el afio 2025, los menores de 15 afios alcanzaran
el 18%, llegando a ser superados en namero a partir del 2035 por el grupo de
personas mayores de 60 afios.. Las consecuencias practicas que tiene este fenomeno
demogréfico es el cambio de la estructura de edad de la poblacion y abre retos a
temas esenciales para el desarrollo del pais como los de la seguridad social y calidad
de vida en la vejez, entre otros.
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Gréfico 2

PROYECCION DEMOGRAFICA EN CHILE POR GRUPO DE EDAD
(en porcentajes)
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Fuente: MIDEPLAN Casen 2000.

Otro aspecto importante de tener en cuenta es el propio envejecimiento de la
poblacién adulto mayor en Chile donde actualmente el grupo que concentra una
mayor proporcion es el de las personas que tienen 66 a 75 afios de edad.

Gréfico 3

Evolucién de la poblacién adulta mayor segin grupo de
edad en el periodo 1990-2000
(en porcentajes)
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Fuente: MIDEPALN Casen 2000.
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Una caracteristica importante de la estructura de la poblacion adulta mayor es la
mayor longevidad de las mujeres en relacion a los hombres. En el periodo 1990-
2000 la poblacién adulta mayor femenina aumentd en un 30%, mientras que en igual
periodo la masculina lo hizo en un 23%. La feminizacion de la PAM se acentla en
el grupo de mayores de 76 afos el que, en el periodo sefialado, aumenta en el caso
de los hombres en 0,5 puntos porcentuales mientras las mujeres lo hacen, en el
mismo periodo, en un 1,9 puntos porcentuales.

Desde el punto de vista de la distribucion de la poblacién adulta mayor chilena por
regiones, las que concentran mayor proporcion de personas mayores de 60 afios son
las V Region (14,0%); la 1V Region (12,3%); la VI Region (12,1%); la IX Region
(12,1%) y la X Regidn (11,2%).

Gréfico 4

Distribucion de la PAM segln region
Afio 2000
(en porcentajes)
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Fuente: MIDEPLAN Casen 2000

Otro antecedente relevante es la distribucion de la poblacién adulta mayor a nivel
nacional por linea de pobreza la que alcanza a un 8,2%, alcanzando la indigencia al
1,6% de los adultos mayores, mientras que la pobreza no indigente se eleva al 6,4%.

Las regiones que presentan mayores porcentajes de adultos mayores pobres son la
IX (14.0%); la 1 (12,3%); la X (11,8%) y la 111 (10,6%).
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Gréfico 5

Poblacion adulta mayor pobre segun regién.
Afio 2000
(en porcentajes)
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Fuente: MIDEPLAN Casen 2000.

Como se aprecia, los antecedentes antes expuestos nos presentan un escenario
complejo que ocurre en el marco de una sociedad que mantiene aun fuertes niveles
de desigualdad y que ha experimentado profundos cambios a la luz de la
implementacién del actual modelo de desarrollo que ha significado la disolucion
progresiva del manto protector que representd el Estado de bienestar.

Pese al caracter que han asumido los procesos de individualizacion en el contexto
del Chile actual, que ha tendido a debilitar la participacion organizada de la
poblacién en general, destaca (en ese contexto) una alta participacion de las
personas adultas mayores como se aprecia en el Gréfico 6.
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Grafico 6

Participacion de la poblacion mayor de 12 afios en organizaciones
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De un 30,4% de la poblacién mayor de 12 afios que declara participar en algun tipo
de organizacion, un 36,8% son personas adultas mayores y preferentemente lo
hacen en organizaciones como Juntas de Vecinos (33,3%), religiosas (28,5%) vy
organizaciones de adultos mayores (15,1%).
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Grafico 7
Distribucion de la poblacion mayor de 12 afios que participa en organizaciones
por grupo de edad y tipo de organizacion

Jovenest! Adultos? Adultos Total

mayores?
Junta de vecinos 8,1 30,3 33.3 23,7
Centro de madres 1,2 3,9 4,2 3,1
Organizacién juvenil 5,7 0,3 0,0 2,0
Club deportivo 35,8 15,4 4,6 20,1
Organizacion religiosa 33,9 27,6 28,5 29,8
Organizacion de padres y 15 59 0,4 3,5
apoderados
Organizacién politica 0,7 1,2 11 1,0
Organizacién de adultos mayores 0,1 0,9 15,1 3,1
Organizacién de beneficencia 1,8 2,1 2,1 2,0
Organizacion artistico cultural 3,5 1,5 1,2 2,1
Sindicato 0,6 1,7 0,6 1,1
Otras organizaciones 7,0 9,2 9,0 8,5
Total 100,0 100,0 100,0 100,0

L Personas entre 12 y 29 afios

2 Personas entre 30 y 59 afios

3 Personas de 60 afios y mas

Fuente: MIDEPLAN, Encuesta CASEN 2000.

Estos antecedentes revelan el alto potencial que representa la poblacion adulta
mayor en el Chile actual para el fortalecimiento de la sociedad civil organizada en
aras de profundizar los niveles de democratizacion de nuestra sociedad, condicion
indispensable para transformar el envejecimiento demogréfico en una oportunidad
para el desarrollo y hacer posible “una sociedad para todas las edades”.
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IV. LOS RESULTADOS DE LA SISTEMATIZACION

1.- EL PERIODO EN QUE SE CONTEXTUALIZA LA SISTEMATIZACION:
CAMPANA DE CUARESMA DE FRATERNIDAD DIRIGIDA A LOS
ADULTOS MAYORES

Durante los afios 1998-2000, la destinacion del Fondo de Cuaresma de Fraternidad
fue dispuesto, por decisién de los Obispos, a beneficiar a los adultos mayores
pobres. El aporte del Fondo de Cuaresma se realiza durante el trienio preparatorio
del gran Jubileo del Afio 2000 y en el marco de la decision de la ONU de instituir el
Ao 1999 como el Afo Internacional de los Adultos Mayores. No obstante la
relevancia que sin duda tiene el contar con recursos materiales que vayan en
beneficio directo del adulto mayor, por la naturaleza del tiempo de Cuaresma,
constituia también un momento significativo para sensibilizar a la comunidad
catdlica y para el fortalecimiento de la pastoral social con adulto mayor.

En ese sentido, el documento de trabajo “Adultos Mayores: una esperanza de vida”,
es rico en la presentacion de elementos reflexivos que contribuyen a enriquecer la
mirada de la Iglesia hacia el adulto mayor.®  Se asume en dicho documento que el
aumento de la poblacion adulta mayor “implica nuevas demandas para el pais y la
Iglesia” las que pasan por el reconocimiento de la complejidad de la situacion de los
adultos n;ayores la que “lleva a que debamos entender este desafio como un reto a la
cultura.”

Alli se reconocen “la multiplicidad y la heterogeneidad” como dos factores
caracteristicos que constituyen a la vez la principal fortaleza del quehacer de la
Iglesia y sus organizaciones en relacién al adulto mayor en tanto considera al adulto
mayor como persona y como comunidad. Dentro del quehacer de la Iglesia con el
adulto mayor, se destaca la de la Pastoral diocesana como un actor relevante en el
impulso de los Clubes de Adulto Mayor, como la modalidad asociativa mas
extendida a lo largo del pais y que define como “agrupaciones territoriales, es decir
sus integrantes suelen vivir en el mismo barrio y se juntan en clubes cuyo Unico fin
manifiesto es el de posibilitar espacios de encuentro entre personas de edades
cercanas Y realizar actividades de recreacion, socializacion y desarrollo personal en
sentido amplio.”

! Conferencia Episcopal de Chile, Area Social, Campafia Cuaresma de Fraternidad: “Adultos Mayores: Una
esperanza de vida”, Documento de Trabajo, Diciembre, 1999.

% |dem. P.46

* Idem. P. 39
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Dicho documento, ademas, aporta elementos diagnosticos de problematicas que se
vivencian en el servicio de la Iglesia al adulto mayor, mencionandose en el caso de
los Clubes de Adulto Mayor, la indeterminacién del rol del voluntariado en la
medida que éste esta mas bien dado por las representaciones particulares que los
distintos actores poseen de él. Asi, se tipifican 4 situaciones en relacion al rol del
voluntariado:

“en algunos casos resulta en una franca conduccion de los clubes;

- en otros tiene como énfasis primordial el movilizar recursos para el desarrollo
de las actividades de los clubes,

- en otros casos el rol de las voluntarias esta referido a realizar una suerte de
asistencialidad social caso a caso con los adultos mayores de mas
vulnerabilidad social vy,

- en otros mas, su rol esti asociado a monitorear procesos de capacitacion y
formacion de una gran gama de temas.”

Teniendo en cuenta entonces que la Iglesia no esta exenta de las problematicas que
caracterizan la relacion de la sociedad con la vejez y, en consecuencia, con las
personas adultas mayores mismas y sus formas de asociacion u organizacion, al
reconstituir —desde la perspectiva de los actores en las didcesis de la muestra- lo que
representd la Campafia de Cuaresma de Fraternidad (1998-2000) orientada a los
adultos mayores, también encontramos diversas experiencias segun el rol de cada
actor.

1.1.- Cémo los distintos actores evocan la experiencia de Campafa de
Cuaresma de Fraternidad 1998-2000 dirigida al adulto mayor:

Al reconstituir la experiencia, ésta aparece como una experiencia relevante en la
mayoria de los encargados en las didcesis de la muestra (5/6). A medida que el
actor es mas proximo a la experiencia cotidiana del club, la imagen de esa época va
disipandose y haciéndose menos fuerte en la memoria.

Atendiendo a la informacion proveniente de las entrevistas, talleres y fuentes
secundarias la situacion reviste una complejidad que tratamos de comunicar en 2
niveles:

» Antecedentes proporcionados en entrevistas, contrastados con fuentes
secundarias, revela las asignaciones de fondos en las didcesis de la muestra.

*|dem. P.39
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= Laexperienciay la significacion en la representacion de los actores.

a) Lo consignado en fuentes secundarias:

Conforme a los datos disponibles, un dato interesante que revela la participacion de
las didcesis de la muestra en el proceso de Campafia de Cuaresma de Fraternidad
dirigida al adulto mayor se encuentra en la frecuencia en afios que dichas didcesis
obtuvieron beneficios del fondo nacional, y que se presenta en el grafico 8. Como
se aprecia, tres de ellas tuvieron participacion durante todo el periodo de
funcionamiento del fondo (Antofagasta, Santiago y Concepcién). La didcesis de La
Serena se incorpora a partir del segundo afio (Afios 1999-2000) y la de Puerto Montt
s6lo participa un afio (1998).

Gréfico 8

N° de afios en que las diécesis de la muestra recibieron algun tipo de
beneficio del Fondo de Cuaresma 1998-2000

(afos)

Antofagasta La Serena Santiago Concepcion Puerto Montt

A partir de la tipologia elaborada por los autores de la fuente citada, en el grafico
siguiente se presenta la distribucion de los fondos, en las didcesis de la muestra, por
tipo de actividad .°

> Cfr. “Informe: Uso del Fondo Nacional de la Cuaresma de Fraternidad en los afios 1998-1999-2000 dirigido
a Adultos Mayores” CISOC, Diciembre 2001. (Inédito)
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Gréfico 9

Uso del Fondo de Cuaresma en Di6cesis de la Muestra
segun tipo de actividad financiada Afios 1998-2000

Fondos Diocesanos
para apoyar y
promover
organizacion de
Adultos Mayores
(AM)
13%

Rehabilitacién, Salud

de los AM
Actividades 6%
celebrativas,
recreativas
6%

Fondos Diocesanos
para Microproyectos

19% Atencion integral,

programas diversos
de apoyo a los AM
31%

Capacitacion de
Monitores
Voluntarios,
Dirigentes.
25%

Tenemos entonces que en 3 de las 5 didcesis de la muestra existio una asignacion
constante de financiamiento proveniente del fondo a actividades dirigidas a adultos
mayores, mientras que en los tipos de proyectos que se financiaron el porcentaje mas
alto estuvo referido al tipificado como “Atencién integral, programas diversos de
apoyo a los adultos mayores”, donde se considera una amplia gama de iniciativas
que, por su naturaleza, apuntan a atender aspectos de la calidad de vida inmediata de
los adultos mayores fuertemente determinada por la situacién de pobreza en la que
se encuentran mayoritariamente.®

Si consideramos el 25% de iniciativas orientadas a “Capacitacion de monitores,
voluntarios, dirigentes” y el 13% de recursos orientados por “Fondos diocesanos
para promover organizacion de adultos mayores”, tenemos que al menos un 38% de
los recursos estuvieron destinados a actividades que se pueden considerar como
inversion a largo plazo, en términos de un cardcter mas permanente en la
intervencion organizacional. Sin embargo esto tiene la peculiaridad de que, al
considera la participacion por didcesis de la muestra en este tipo de actividad,

® En esta tipologia se considera desde actividades de tipo recreativo y formativas hasta subsidiarias de déficit
alimentario presentado en los adultos mayores.
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tenemos 4 iniciativas en esta categoria de las cuales 3 corresponden a una misma
diocesis 0 zona.

Por otra parte, la categoria “Fondos diocesanos para microproyectos” corresponde al
19% del financiamiento total de actividades en las diocesis de la muestra con
Fondos de Cuaresma y las actividades categorizadas en este tipo de actividad se
presentan en dos diocesis 0 zonas de la muestra.

b) La experiencia y la significacion en las representaciones de los
actores.

En la reconstitucion de este momento historico en el desarrollo de los Clubes
Parroquiales de Adultos Mayores, las percepciones del impacto del aporte del
Fondo de Cuaresma adquiere un peso diferente para unos y otros.

Como lo recuerdan los dirigentes de Clubes Parroquiales de Adultos Mayores:

Es sugerente que el aporte del Fondo de Cuaresma no haya sido mencionado por
ninguno de los dirigentes al momento de reconstituir las experiencias positivas
vividas en aquel periodo.” Al indagar con mayor detencion en la reconstitucion de
este momento como experiencia, encontramos en un orden concreto signos de los
aportes del Fondo. Teniendo en cuenta que este es el marco en que se intenta
reconstruir este periodo, tenemos que las imagenes se configuran en términos de
beneficios para el club en 7 de los 12 casos sin representar esto una imputacion
certera de que el origen provenga del Fondo de Cuaresma. De éstos 7 casos, en 3
de ellos definitivamente se informa desconocer el origen; en 2 se le atribuye al
FOSIS; 1 al Municipio y 1 a Caéritas Chile.

Si bien aquello pudiera explicarse por el tiempo transcurrido (2 afios) del término
del funcionamiento del Fondo operado a favor del adulto mayor, y de que las
iniciativas pudieran haber sido efectivamente financiadas con recursos de Cuaresma
0 no, es revelador que la no apropiacién de aquella accion emprendida por la Iglesia
a favor del adulto mayor no se refleje en un nivel simbdlico en los beneficiarios del
fondo, indistintamente de si se fue beneficiado directamente con éste o no. Los
siguientes enunciados ilustran la situacion descrita.

" Si bien puede influir en ello el que la sistematizacion se hace dos afios después de finalizada la operacién del
fondo a favor de adultos mayores.
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Enunciado 1: “participamos en un proyecto que se dio acd para recibir
unos dineros ¢a eso se refiere?”
Enunciado 2: ““recibimos un beneficio y durd hasta donde nos alcanzd no

Aal?

mas

Ambos enunciados trasuntan una relacion con los beneficios del fondo en un
caracter transitorio que no logra producir una inflexion en la percepcion del mismo
de parte de los dirigentes entrevistados. Se tiene que tener también en cuenta que la
Campafia de Cuaresma 1998-2000 dirigida al adulto mayor, ocurre en un contexto
en que simultdneamente estan operando mecanismos de aportes estatales / pablicos
en orden a financiamiento de actividades para adultos mayores, los que son eficaces
en términos de apropiacion comunicacional de su intervencion en materia social.
Quiza la propia politica comunicacional de la Campafia de Cuaresma influya en que
los dirigentes de Clubes Parroquiales de Adultos Mayores vean ese momento como
un aporte, como una ayuda en recursos, cosas que llegaron de las que antes no
disponian, pero la fuente de esos recursos no logran identificarlas con claridad: no
gueda claro que aquellos recursos hayan provenido de aquella campafia realizada
por la iglesia a nivel nacional. Asimismo, los adultos mayores reconocen un aporte
cuando éste se materializo en algun bien concreto recibido por el grupo, sea éste en
alimentos (leche, alguna canasta familiar con mercaderia, etc.) o equipamiento
(adquisicidn de sillas, insumos para realizar manualidades, etc.); las inversiones en
recursos para capacitacion o de mejoramiento organizativo, no son visualizadas por
los adultos mayores.

Cdémo lo recuerda el voluntariado:

En el voluntariado existe una conciencia mayoritaria de la existencia y beneficios
que reportd para el desarrollo de los Clubes Parroquiales de Adultos Mayores los
aportes provenientes del Fondo de Cuaresma 1998-2000 (5/6¢asos).

Enunciado  “‘permitio ir en ayuda de los clubes™

1
Enunciado  ““fue bueno, pero ¢sabe? los abuelitos piden ahora...,
2 quieren gue se les de més actividades™

El enunciado 1 expresa la alta valoracidon que hace el voluntariado de los beneficios
reportados a los CPAM con los recursos del Fondo de Cuaresma, valorizacion que
estd en intima relacion con la sensibilizacion que las voluntarias tienen respecto de
las carencias economicas que tienen los adultos mayores que participan en los
clubes. En tanto el enunciado 2 refleja el caracter coyuntural de las actividades
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financiadas en la medida que las necesidades continGan insatisfechas, reforzando
expectativas de los adultos mayores en el sentido de mantener los niveles de
actividades que en su momento fueran financiados con recursos del fondo.

Como lo recuerdan los encargados diocesanos / zonales:

Los encargados diocesanos y zonales son quienes recuerdan con mayor énfasis el
aporte del Fondo de Cuaresma (5/6). Se reconoce el aporte del fondo tanto en
términos de contribucion a la satisfaccion de necesidades inmediatas como en
términos de oportunidad para desarrollar actividades orientadas al fortalecimiento de
los Clubes Parroquiales de Adultos Mayores lo que queda reflejado en los
enunciados siguientes.

Enunciado  “*hubo muchos clubes que pudieron comprarse mesas,

1 sillas, materiales para hacer manualidades”

Enunciado  “*hicimos varios proyectos, hicimos varios cursos de

2 formacion para adultos mayores, varios de ellos para
dirigentes™

Enunciado  ““debe ser una de las pocas veces que hubo algo concreto

3 para los adultos mayores”

El aporte del Fondo es especialmente valorado por los encargados por cuanto la
condicién de precariedad material en que han desarrollado histéricamente su trabajo,
representd siempre un condicionamiento a la posibilidad de dar respuestas a las
demandas de los adultos mayores y al trabajo efectivo que deben impulsar
cotidianamente.

2.- ELEMENTOS PARA UNA CARACTERIZACION DE LOS CLUBES
PARROQUIALES DE ADULTOS MAYORES

2.1. Algunos antecedentes sobre el origen de los Clubes Parroquiales de
Adultos Mayores:

La preocupacién por las personas mayores acomparfia a la Iglesia desde sus origenes
manifestandose de diversas maneras, una de ellas ha sido promover la participacion
de las personas adultas mayores en clubes, cuya denominacion en una primera época
fue la de “clubes de ancianos”. Las distintas fuentes de informacién consultadas
revelan la existencia de tres momentos en el desarrollo de los clubes de adultos
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mayores de la Iglesia: Un primer momento, que los entrevistados localizan a partir
del afio 1975, en que son promovidos a nivel nacional por Céritas Chile; se puede
identificar luego un segundo momento cuya fecha es confusa, pero que se le sitla
entre los afios 1982-1985, en que comienzan a decaer los clubes surgidos al alero de
Céritas y empiezan a ser asumidos por las didcesis y/o vicarias, inicidndose un
periodo complejo que va cristalizando en los CPAM que conocemos actualmente y
cuyo auge se le sitia a mediados de la década de los ’90.

Segun el documento “20 Afios en la Ruta del Buen Samaritano. Caritas Chile (1956-
1976)”, la promocién de los clubes de adultos mayores tendria su origen con el
surgimiento de la ANIPSA (Asociacion Nacional de Instituciones Privadas al
Servicio del Anciano) que se crea como un departamento especializado de Caritas a
fines del afio 1973. A través de ella se plantea “la promocion nacional, a nivel
parroquial, para fomentar la creacion de clubes de ancianos” como espacios
tendientes a contribuir a atenuar los efectos de la soledad en las personas adultas
mayores; objetivo que podian satisfacer en cuanto espacios regulares de
conversacion y de distraccion donde las personas mayores podian realizar acciones
que les permitieran mantenerse activos.

Al respecto es importante valorar que este tipo de organizacion de las personas
adultas mayores no sélo es original por cuanto tradicionalmente las organizaciones
existentes eran las de caracter gremial,® sino porque su promocién se da en el
contexto de un desmembramiento generalizado de toda forma de organizacion social
impulsado inmediatamente tras el golpe militar de Septiembre de 1973.

Asimismo, es necesario tener presente que el periodo politico por el que atraviesa
entonces el pais no solo tiene un impacto a nivel de la desmantelacion de las
organizaciones sociales sino también a nivel econdémico producto del nuevo modelo
econdmico que se comienza a instalar que va progresivamente generando amplios
contingentes de pobreza en la poblacion chilena, acentudndose con la crisis
econdmica que se manifiesta crudamente al inicio de los afios 80. Asi, los clubes
fueron también espacios que permitieron ir en ayuda de los adultos mayores mas
pobres del pais principalmente a través de la entrega de alimentos y medicamentos.

Este Gltimo tipo de accion de las Céritas Parroquiales se evoca de distintas maneras
en el sistema de actores de los CPAM. En el relato de los encargados diocesanos —
responsables del trabajo con clubes en esa época-, es evocado como un periodo
dificil en tanto recaia en ellos el rol de contener las demandas de los adultos
mayores.

8 Asociaciones de pensionados, montepiadas, etc.)
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“Caritas les daba muchas cosas a los ancianos : les daban harina, les
daban leche, les daban baterol... Y de por si, tener que decirles que ya no
estaba disponible esa ayuda..., €so me causaba mucho estrés.”” (Encargada
Diocesana)

En la memoria del voluntariado este periodo es evocado como una pérdida en sus
herramientas para el servicio con los adultos mayores, pero a diferencia de los
encargados diocesanos las razones por las cuales se deja de disponer de ese tipo de
ayuda, aparecen mas difusas:

“Antes recibiamos ayuda pero después cuando salié el Presidente Aylwin
como que ya se fue terminando eso... Antes a los clubes se les daba harina,
se les daba aceite y todas esas cosas y ahora creo que no llega.”
(Coordinadora de Voluntarias)

Desde el punto de vista de las actividades practicas que eran promovidas al interior
de los clubes de ancianos, éstas se centraban en la realizacion de charlas, lectura y
trabajo manual. Méas adelante, en informe del afio 1986 de la Junta Ejecutiva al
Consejo de Caéritas Chile, si bien se mantiene la denominacién de los clubes como
clubes de ancianos, aparece la mencién al concepto de “tercera edad” y se destaca
como una de las actividades mas satisfactoria que se realizan en coordinacion
ENAC-ANIPSA, la Escuela Taller Juan Pablo I, la que estaba dirigida a capacitar a
personas mayores de 60 afios en base a 4 lineas de desarrollo: Culturales,
artesanales, oficios y servicios con las que se persigue satisfacer los objetivos de:
Rehabilitacion fisica y psicologica; Integracion a la comunidad y a grupos
socioecondmicos y culturales diversos; Traspaso de cultura, tradicion, experiencia y
sapiencia; Intercambio de tecnologia y; Readaptacion al medio social y comunitario
en gue se desenvuelve la persona mayor.

Una especial relevancia en el trabajo de Caritas Chile con adultos mayores la tuvo la
Cruzada del Servicio Voluntario que ain mantiene hasta la fecha tareas de
capacitacion de voluntariado para atencién de ancianos y enfermos.*

Asimismo en el relato de los encargados diocesanos se recuerda el vinculo original
de Céritas con los clubes de adultos mayores:

“...resulta que los clubes que tienen més de 20 afos, fueron formados al
alero de Céritas y después..., bueno todo esto surgié desde el afio 75 hasta

° Documento fechado en Santiago en Diciembre de 1986. Ver pp. 37 a 41.

9 En las Vicarias Zonales consideradas en la muestra se informa de una divergencia de enfoques con la
Cruzada del Voluntariado en el concepto que predomina del adulto mayor; mientras en las Vicarias se
privilegia més aquellos aspectos que enfatizan el potencial social del adulto mayor, a nivel de la Cruzada se
enfatizaria mas la fragilidad y necesidad de proteccion del adulto mayor.
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el afio 80, 82 como que los clubes dependian de Céritas y después vino
como un desmembramiento y ahi la Iglesia asumi6 la accion social, asumio
los clubes como tal y Céritas ya no los atendio sino que acé se dedico
solamente a trabajar en los programas de alimentos.”

Otro antecedente aportado por los encargados diocesanos con mas antigtiedad en el
trabajo con adultos mayores habla del incremento de los clubes parroquiales de
adulto mayor por la via de la derivacion hacia ellos de mujeres que participaban
originalmente en centros de madres.

“muchos de los clubes en realidad provienen de los centros de madres que
incentivé mucho la Iglesia en los afios 60 y cuando pasaron a manos de la
Sra. Lucia...; entonces se echaron a andar los talleres de mujeres”

Esta situacion habria obedecido a la apropiacion por parte del gobierno militar de
estos centros de madres, lo que condujo al surgimiento de talleres de mujeres a nivel
de las comunidades parroquiales de los cuales se fueron nutriendo los clubes de
adulto mayor hasta llegar a alcanzar un alto namero a la vez de extenderse a través
de todas las didcesis. Esto es interesante por cuanto podria contribuir a explicar el
fuerte peso de las mujeres en los CPAM actuales mas alla de la evidencia
demografica que revela una mayor longevidad de las mujeres.

La nomenclatura de los clubes como clubes de adulto mayor es una cuestion
relativamente reciente que corresponde a la década del ‘90 y que guarda relacion
con el proceso de revision del rol del adulto mayor en el marco de un contexto social
que se torna méas favorable, especialmente a partir de las politicas implementadas
por el segundo gobierno de la concertacion para cuya difusion y coordinacion se
crea en el afio 1996 el Comité Nacional del Adulto Mayor
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2.2. Cuantos serian los Clubes Parroquiales de Adultos Mayores.

En base a datos obtenidos de encargados diocesanos, el nimero de CPAM vy de
adultos mayores que participaria en ellos seria el siguiente.

Cuadro 2
(en base al 66% de las jurisdicciones eclesiasticas)

Provincias N° de Clubes N° Estimado de A. Mayores(*)
Eclesiasticas
Antofagasta 43 1.290
La Serena 326 9.780
Santiago 556 16.680
Concepcion 495 14.850
Puerto Montt 83 2.490
Total 1.503 45.090

(*) Los clubes funcionan con un promedio de 30 adultos mayores.

Teniendo en cuenta que la informacién base corresponde al 66% de las
jurisdicciones eclesiasticas existentes en el pais, es posible estimar que el nimero
total de clubes parroquiales de adulto mayor sea cercano a los 2.014. Aquello
arrojaria una cifra estimada en 60.420 adultos mayores que participan activamente
en los CPAM. Se debe tener presente, asimismo, que los datos recabados
corresponden a aquellos clubes con los cuales los agentes pastorales diocesanos
mantienen algun vinculo directo. Se sabe que existen grupos de adultos mayores
funcionando en capillas y/o comunidades alejadas, principalmente de zonas
suburbanas y rurales, de las cuales no se tiene informacién rigurosa

A su vez, segun catastro nacional realizado por el Comité Nacional Para el Adulto
Mayor, al afio 2001 existian en Chile 6.094 clubes de adulto mayor que cuentan con
personeria juridica, los que agruparian a 195.049 personas. Conforme a estos datos,
los adultos mayores que participan en estas organizaciones corresponderian al
15,4% de la poblacion chilena mayor de 60 afios. Si bien en el transcurso de esta
sistematizacion no hemos podido determinar el porcentaje de CPAM que cuentan
con personeria juridica, es dable suponer que muchos de aquellos clubes registrados
por el catastro antes citado, sean CPAM. Al respecto, en 3 de las 5 zonas de la
muestra se informa que practicamente la totalidad de los CPAM cuentan con
personeria juridica y en las otras dos se informa de situaciones mixtas en que, segun
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sectores parroquiales, hay CPAM que si cuentan con personeria juridica y otros no.*
La totalidad de dirigentes de CPAM entrevistados representaban a clubes
pertenecientes a zonas urbanas.

2.3. Elementos para un perfil de los adultos mayores que participan en
los CPAM:

Si se pudiese generalizar los datos obtenidos del perfil de los adultos mayores
entrevistados en este estudio, podriamos tener el siguiente panorama:
Mayoritariamente son mujeres que tienen entre 70-75 afios que se encuentran en
estado autovalente; con 6 afios de escolaridad formal promedio; 50% vive con su
conyuge o pareja mientras alrededor del 15% se haya separado(a) y el 35% restante
son viudos. Mayoritariamente se describen a si mismos como pobres, con
necesidades basicas insuficientemente satisfechas. Alrededor del 60% posee algun
tipo de pension. Desde el punto de vista de los ingresos familiares, el 35% informa
vivir con ingresos inferiores a $75.000. Cerca de un 15% informa vivir con un
ingreso promedio de $130.000. EI 25% informa vivir con ingreso promedio mensual
de $250.000; mientras un 25% informa no poseer ingresos propios y vivir con
ingresos variables sea provenientes de ayuda familiar y/o de trabajos ocasionales
(especialmente se menciona servicio domestico y cuidado de enfermos).

Alrededor del 35% participaba realizando alguna otra actividad dentro de la
comunidad parroquial y este mismo grupo a la vez no participaba en ninguna
organizacion comunitaria o funcional a nivel barrial o local. Alrededor del 15% no
participaba en otro tipo de instancia organizada a nivel parroquial ni local. El 35%
participaba en algun tipo de organizacién funcional o comunitaria (principalmente
Juntas de Vecinos) pero no lo hacia en alguna otra instancia a nivel parroquial. La
participacién/no participacion es referida por los adultos mayores como una cuestion
de motivacion méas que por impedimentos de salud, econdmicos o de tipo familiar.

El promedio de afios participando en CPAM es de 12 afios.* El 50% dice destinar
el tiempo suficiente para desempefiar su rol de dirigente del club. El 40% sefiala que
la orientacion que recibe para cumplir el rol de dirigente es la adecuada, mientras el
25% la valora como insuficiente.

' Este es un tema que ha generado discusién en las didcesis y sobre el que volveremos en un acépite
especifico mas adelante.
12 Alrededor del 30% informa asistir a un CPAM desde hace menos de 5 afios.
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2.4. Principales rasgos de los Clubes Parroquiales de Adultos Mayores

Los CPAM tienen caracteristicas particulares que se pueden describir de la siguiente
manera:

¢ Tienen un asentamiento territorial delimitado por las jurisdicciones de las
parroquias.

¢ Son relativamente homogéneos en cuanto a estrato socioeconémico y
cultural.

¢ Sereconocen en una raiz cristiana con un caracter ecumenico.

Estdn compuestos mayoritariamente por mujeres.

Devienen en la mayoria de los casos de talleres de mujeres o grupos de

oracion.

Poseen una especie de “filosofia organizacional” que les es propia.

Las reuniones tienden a ser regulares y sostenidas en el tiempo.

En los Gltimos afios han adoptado la modalidad de constituir una directiva.

En la mayoria de los CPAM se encuentra presente la figura de al menos 1

voluntaria.

> &

> & & o

El caracter territorial de los CPAM contribuye a hacerlos relativamente homogéneos
en términos de estrato social en la medida que continGan la légica de distribucion
socioespacial urbana. Otro aspecto peculiar de los clubes es el que en un alto
porcentaje provienen de talleres de mujeres o grupos de oracion lo que contribuye en
parte a explicar el peso de actividades propiamente femeninas desarrolladas por los
grupos, mas alla de la evidencia demogréafica que sefiala la mayor longevidad de las
mujeres y de la influencia que puede tener el rol del voluntariado en estos grupos.

Este dltimo, el voluntariado, resalta como un actor relevante de la experiencia
organizativa de los clubes; conformado en su totalidad por mujeres, muchas de ellas
mayores de 60 afilos conforme los datos recogidos en este estudio. Cabe destacar
distintas denominaciones empleadas por los adultos mayores entrevistados para
designar al voluntariado;™ presentandose en el habla de los dirigentes de CAPM con
denominaciones tales como “asesora” e incluso “mamitas” y “tias”. Desde el punto
de vista de la direccion del club por un largo tiempo histérico, ésta fue una funcion
privativa de la voluntaria. Mas adelante, a mediados de los afios 90, comienzan a
conformarse directivas de los clubes, que normalmente consideran las funciones de
presidencia, secretaria y tesoreria, proceso que nace mas bien inducido por factores
exdgenos que por la madurez organizacional propia del grupo club.

13 El vocablo “voluntariado” es un término empleado por los encargados diocesanos
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La existencia de directivas es un fendmeno relativamente reciente si se considera el
promedio de afios de antigiedad de los CPAM consultados (12 afios) y esta mas
relacionado con la influencia del influjo de las politicas publicas orientadas a las
personas mayores que por una maduracion propia de los CPAM como formas de
organizacion.

La intensidad con que los adultos mayores vivencian y emplean su tiempo, hace que
los encuentros del grupo sean regulares y sostenidos, cita a la que s6lo faltan por
razones ajenas a su voluntad. Los encuentros grupales tienen una frecuencia
semanal regular y un ciclo anual que contempla generalmente un receso en el
periodo de verano. Los casos de los clubes consultados en este estudio revelan una
frecuencia minima de 1 encuentro semanal, encontrandonos casos donde se reunian
incluso 3 veces a la semana.

Asimismo se puede observar un conjunto de pautas de relacién que describen lo que
hemos Ilamado “filosofia organizacional” de los clubes, donde se destaca los
siguientes aspectos:
¢ Tienden a reproducirse en base a relaciones familiares y/o sociales de sus
miembros
¢ Su tamario tiende a regularse por el espacio fisico en que se desarrollan los
encuentros
¢ Suele reconocerse dos modalidades de miembros: los socios “activos” y los
socios “pasivos”.

La categoria de “socios pasivos” la constituyen aquellos que por razones de salud,
principalmente, se ven impedidos de asistir a los encuentros del club y con los
cuales el grupo tiende a continuar desarrollando una relacién por medio de visitas
periddicas.

La reproduccion en base a relaciones familiares y/o sociales de sus propios
miembros se entiende como un mecanismo que contribuye a garantizar un clima
armonico en las relaciones de convivencia grupal. Por otra parte, la regulacion del
tamafo del grupo si bien tiende a constrefiirse a la capacidad funcional de los
espacios fisicos en que se desarrollan los encuentros, lo “adecuado” del limite
maximo de miembros no siempre es un criterio consensuado entre los distintos
actores relacionados con el club (encargado diocesano, sacerdote, voluntariado),
situacion que es expresada asi en uno de los casos.

“ahora somos 42 y parece que lo quieren dividir porque tenemos mucha
gente, dicen que va a venir el Padre a conversar con nosotros, pero
nosotras estamos tan acostumbradas que no queremos separarnos...”
(Dirigente de Club)
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Lo anterior ilustra el choque de ldgicas que en momentos se produce entre los
distintos actores implicados en el desarrollo de los CPAM. Mientras para el grupo
de adultos mayores el nimero de miembros no constituye un problema para su
funcionamiento, esa situacion es vista por el sacerdote, en este caso, como una
desventaja para el buen funcionamiento de ese mismo grupo. Asimismo, lo anterior
expresa el escaso control que los socios y los propios dirigentes tienen sobre
decisiones que conciernen al club.

3.- LAS PRACTICAS REVELADAS EN LA EXPERIENCIA DEL CPAM Y
LA SIGNIFICACION DE ESTAS PARA LOS ADULTOS MAYORES

Deciamos anteriormente que una de las caracteristicas relevantes en los CPAM es su
insercion y funcionamiento en los espacios parroquiales y que destacaba la
regularidad de los encuentros con una frecuencia minima de una vez por semana.
La alta asistencia que registran los encuentros grupales estan en intima relacion con
las motivaciones que tienen los adultos mayores y las necesidades que logran
satisfacer por medio del club.

Para explorar en la experiencia practica del desarrollo de los CPAM, tenemos en
cuenta que es posible reconstituir en ella quehaceres concretos que no pueden
comprenderse si no es en relacion al significado que éstos representan para el adulto
mayor, como sujeto individual, y para el club, como sujeto colectivo.

Asimismo, el quehacer del CPAM discurre en relacidn a un sistema de actores que
desarrollan roles diversos y que ejercen una influencia en la dindmica del club. En
ese sentido cada actor se relaciona con el otro a partir de una representacion que
configura sobre éste. Aquel no es un proceso arbitrario particular sino que se da en
un contexto que en esta sistematizacion se recoge como una dimensién cualitativa de
las relaciones sociales, en la medida que en el sistema de actores (en cuyo
entramado existen y se desenvuelven los CPAM), cada actor se orienta en su
relacion cotidiana practica con una representacion del otro que contribuye a
comprender el tipo de vinculo que se establece.* En ese sentido las
representaciones negativas del envejecimiento y de la vejez predominantes en la
sociedad actual, constituyen el marco en que se contextualiza el sistema de

4 «|_a representacion social se define por su contenido (informaciones, imagenes, opiniones, actitudes, etc).
Dicho contenido se relaciona con un fin, un trabajo a realizar. Pero también se define como una relacion entre
sujetos: es la representacion que se forma un sujeto de otro sujeto. La representacién social no es un duplicado
de lo real o de lo ideal, ni la parte subjetiva del objeto, ni la parte objetiva del sujeto: es la 'relacion’ del
hombre con las cosas y los demas hombres.” Denise Jodelet
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relaciones que expresan los CPAM y establece una mediacion en las
representaciones sociales de cada actor. De alli que se produce una imbricacion de
proximidad y distancia que confiere a su vez identidad devenida del rol (dirigente,
voluntaria, encargado) e identidades como grupo social especifico (adulto mayor).

Tenemos entonces que un conjunto de percepciones, que para efectos analiticos
distinguimos entre positivas y negativas, van configurando representaciones
sociales que pueden ser reconocidas a través del lenguaje que dichos actores
emplean en la referencia de si mismos y en la referencia del otro.

Desde la perspectiva de los dirigentes de CPAM éstos se representan a si mismo
desde su condicion de senectud y de la condicion de pobreza y de vulnerabilidad en
gue mayoritariamente viven.

“ (lo de) nosotros, con la edad que tenemos, es irnos preparando como
dijo Monsefior... Uno tiene que prepararse para que ya cuando ya las
fuerzas no le den y tenga que depender de las familias - que tiene uno
que ser humilde y aceptar que ya no podemos ser como antes... y que
tenemos, que si nos atienden bien, tenemos nosotros que dar las gracias,
y ser agradecidos... Y si nos, atienden bien, entonces ahi tenemos que
sacar esa humildad también, para poder vivir bien, ya sea con nuestros
familiares, porque también nosotros nos podemos poner, jquien sabe...!
dificiles y ... unas mas otras menos... uno no sabe qué pasaré cuando ya
Ileguemos a eso..., si Diosito nos da mas vida." (Dirigente de Club)

“.... porque yo le voy a contar mi realidad... la realidad de los clubs..
Nosotros vivimos en una poblacidn un poco critica, donde esta la
drogadiccion, y el alcoholismo.. entonces es una poblacion chica 'y un
poco conflictiva... bien conflictiva, porque esté en las noticias, estan los
nombres de las poblaciones, en una de esas estamos nosotras. (...) y la
realidad... la mayoria son con recursos de pensiones asistenciales o de
viudez; algunas estan solitas, pero tiene su familia; pero realmente no
tienen ayuda.. ayuda de ella nomas...”” (Dirigente de Club)

En un contexto entonces en que las posibilidades de transitar hacia un proceso de
maduracion identitaria, en la perspectiva de la constitucion del adulto mayor como
actor social, encuentra fuertes obstaculos, el primer paso que dan los adultos
mayores para encarar ese escenario desfavorable, parte con la decisidn de ingresar a
un club.
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“Vivi con un padre demasiado absorbente , que yo no podia salir ni a la
calle... Me casé y la saqué peor, porque yo ... porque yo no podia salir,
donde vas?, y por qué vas?... y ahora estoy aqui!”

En esta situacion es particularmente significativa en tanto la mayoria de los adultos
mayores que participan en los Clubes Parroquiales de Adultos Mayores son mujeres,
cuyas biografias personales estdn impregnadas por relaciones de poder que han
debilitado la maduracion del ejercicio de derechos; fendmeno que comienza
paulatinamente a disolverse en la experiencia de participacion en el club.

Este proceso de maduracién que van experimentando especialmente las mujeres
adultas mayores ocurre en un escenario mediatizado por los interlocutores
inmediatos en que se encuentran los adultos mayores en el Clubes Parroquiales de
Adultos Mayores: el voluntariado y el clero o personal consagrado.

3.1. La situacion del voluntariado.

El voluntariado, constituido sélo por mujeres muchas de ellas mayores de 60 afios,
es un actor que posee también sus propias representaciones acera de su rol y del
adulto mayor mismo. Su autoimagen se conforma en la representacion del servicio
que presta al adulto mayor que a la luz de la reconstitucion de sus préacticas las
significan de la siguiente manera:

Diagrama 1
Significacion de las précticas del voluntariado con los Clubes
Parroquiales de Adultos Mayores

» Enriquecimiento espiritual

Recreacion > Labor terapéutica

Identidad > Mediacion de conflictos

» Solucionar problemas

> Gestionar recursos
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La recreacion de la identidad cristiana del grupo constituye el eje direccional del rol
del voluntariado que, como deciamos, se realiza a partir de una voluntad de servicio
y también de una representacion del servicio mediatizado por contenidos del rol que
tienen una profunda fuerza historica en su composicion como tal. Esto dltimo
gravita fuertemente en las relaciones que tiende a establecer el voluntariado en el
espacio del grupo club, en tanto dicha relacion estad impregnada de un cddigo ético-
cultural de “responsabilidad” sobre la suerte de quienes sirve. Este sentido de
responsabilidad se trasunta en las representaciones del voluntariado sobre su rol en
el que pesa asimismo la condicion de pobreza en que vive el adulto mayor el que
constituye el escenario mas frecuente en que desarrollan su tarea.

Mire la tarea de la voluntaria es trabajar con el abuelito, servirle... Ahora no
es voluntaria, es animadora... Mimar a los abuelitos, cantarles, ensefiarles
cantos...; y también hay mucho s abuelitos que no tienen con quién irse... ahi,
estd la voluntaria, ella tiene que ir con esa abuelita, ayudarle... O si esta
enferma, la voluntaria alla tiene que ir a ayudar a esa abuelita...

La que uno que cree que puede ser voluntaria, tiene que hacer eso, porque hay
voluntarias que van y no, no les gusta trabajar... Yo he recorrido muchas casas
y, hemos ayudado mucho... trabajé harto con los abuelitos... y se, sabe que ,
hay partes que hay mucha alegria con ellos y otras partes, ,.. a veces salen
lagrimas también, y uno sabe de ver la pobreza en la pobreza... Y otras veces
que los hijos, los mismos hijos, le hacen una piecita detras de la casa, y se
apoderan de la casa, y la viejita esta atras, sin recibir ninguna cosa..., Y ahora
como esta tan malo, las abuelas como tiene su sueldo, tienen que correr con
gastos... entonces todas esas cosas uno tiene que ver y ayudar lo mas que
pueda.... eso es el rol de las voluntarias...” (Voluntaria)

Asimismo, la totalidad de voluntarias entrevistadas informaban como un
componente debilitador de su trabajo los obstaculos que encontraban en términos de
poder disponer de recursos econdmicos minimos para generar actividades en los
clubes. Acusan un desgaste en este sentido en la medida que deben invertir gran
parte de su tiempo y de sus esfuerzos para gestionar algunos recursos minimos
gestiones que no siempre arrojan buenos resultados. Por otra parte, se manifiesta
una sensacion de soledad en el desarrollo de la tarea, en especial se menciona la
poca colaboracion que reciben de los parrocos en la labor de evangelizacion con
adulto mayor.

Diagrama 2
Dificultades que enfrentan las voluntarias en su trabajo con los
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Clubes Parroquiales de Adultos Mayores

»  “Nos dejan muy de lado. El parroco viene de visita, unas palabrita aquiy alla 'y se va;
pero a nosotros nos interesa la parte de evangelizacion!”

= “pero como le digo... nadie me da una pauta, un plan de trabajo, .. Va de acuerdo
como va saliendo, de acuerdo a las necesidades, al entusiasmo del adulto mayor, de
acuerdo al apoyo que yo tengo del sacerdote y las religiosas...”.

= “yo diria que necesita mas uno, porque viene a ser como un trabajo de un sicélogo, o
sea, para que no le afecten tantos los problemas de los abuelos... necesita mas, o sea,
tener de repente como una defensa....una defensa para no poder asimilar todo lo que
le dicen ellos™

= ““entonces vemos la forma de generar un poco de dinero, para poderle comprar los
materiales...”

En un escenario como el anterior que se contextualiza en una sociedad que ha
tendido a exacerbar una suerte de individualismo asocial, que rompe los acuerdos
sociales que estan en la base de un proyecto de sociedad que considere la solidaridad
como condicion del desarrollo de mayores grados de humanizacion de la especie, el
voluntariado se encuentra en una realidad que se ha complejizado notoriamente y
frente a la cual no siempre dispone de las herramientas apropiadas para encontrar los
nuevos caminos que le permitan dar los saltos necesarios para no trasladar el
desgaste que esa situacion provoca en el voluntariado, al club; donde también se va
registrando paulatinamente una discusion con el rol del voluntariado en su interior.

Las experiencias recogidas en esta sistematizacion revelan que aquellas voluntarias
que han tenido la oportunidad de complementar su formacion con elementos
gerontoldgicos actualizados, se encuentran en mejor posicion para acompafiar un
cambio, que ellas mismas manifiestan, esta vivenciando el adulto mayor actual.

““con la nueva formacion , se les toma diferente aspectos, como tratar al adulto
mayor, cdmo va evolucionando... 0 sea, antes se trabajaba por el adulto mayor
, se le ayudaba,... Cierto que eran mas abuelitos (...) ahora se trabaja al
lado..,, él hace casi todo.. Va cambiando. Es que el adulto mayor de 70 afios
que era antes un abuelito, ahora baila... y hace gimnasia y canta, entonces es
una evolucion biologica y lIdgica... entonces tambien el voluntariado se va
formando en ese aspecto... porque son distintos a los adultos mayores que
estaban sentandose a la estufita o en el braserito, o arrinconaditos... claro que
todavia hay, si todavia encontramos...”” (Voluntaria)

Por el contrario, cuando el desempefio del rol se haya sujeto a los recursos
psicosociales personales, tiende a retrasar el enriquecimiento del rol en conformidad
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a los desafios que van planteando lenta, pero sostenidamente los adultos mayores
que se expresa en el enunciado donde se radicaliza mas esta tension.

"con las voluntarias hay dos no mas que andan bien con nosotros. Las otras,
andan asi, por debajo. Pero igual uno lo sabe, entonces eso es lo que a
nosotros no nos gusta, porque si nosotros hablamos es porque defendemos lo
que nos pertenece. Ellas son, claro que nadie las obliga, ellas son voluntarias
nada més, nosotros no le hemos exigido, y tampoco como se dice las
contratamos, asi que es voluntad de ellas (...)

Entrevistador: estamos hablando de la relacion de los clubes con las
voluntarias, usted dice que han tenido algunos problemas con las
voluntarias. ¢ usted a queé cree que se debe eso, es decir, a que cree que se
debe esta forma de relacionarse de las voluntarias?

““Se debe porque a ellas no les gusta que uno se fije lo que esta pasando, o lo
menos aqui, segun ellas para nosotros los viejos somos ignorantes, entonces,
las otras socias cualquier cosita levantan la mano: nooo... jsi esta bien como
dicen las voluntarias!... Pero no debe ser, y por algo hay una directiva, y lo
que se quiera ver tiene que llamarle, yo como presidente hacerle ver a la
asamblea, si la asamblea aprueba lo que yo le estoy explicando: se hace, en
el caso contrario no, lo hacen ellos a su manera, Entonces eso a mi me cae
mal, no hallo la hora que pase este afio para entregar esta cuestion. No se si

me pueda quedar, o me retiro.” (Dirigente de CPAM)

En los dirigentes entrevistados se registran tanto valoraciones positivas como
negativas del rol del voluntariado, formulandose como disconformidad en 4 de los
12 casos y en los 8 casos restantes las valoraciones que se revelan son positivas.

Diagrama 3
Percepciones de los dirigentes de Clubes Parroquiales de Adultos Mayores
sobre el rol de la voluntaria

Percepciones Positivas

= ““Se puede conversar con alguien” .

=  “Tiene un gran valor porque lo hacen =
por su fe, por su amor a Dios.”

= “Es como una mama, pero no
mandona; una mama amorosa.”

» “Ellas me ayudan a realizar los
trabajos; inventan trabajos para
entretener al adulto mayor y son muy =
cooperadoras.”

Percepciones Negativas
“Levaadarlaonceyseva.”
“A veces me dicen las otras (socias)
<Usted es la presidenta, usted tiene que
imponerse!> porque hay cosas que hay
que consultarlas.... y la voluntaria dice:
iNo!, esto aqui, esto alla. Yo no puedo
pasarla a llevar.”
““La voluntaria no tendria por qué andar
haciendo las compras con las platas que
nos pertenecen a nosotros.”
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Por su parte en la percepcion de los encargados diocesanos las voluntarias
representan el nexo de comunicacion con los Clubes Parroquiales de Adultos
Mayores. Sin la tarea de ellas seria impensable que pudieran promover o impulsar
cualquier tipo de accion que se propusieran, dada la cantidad de clubes y la
diseminacion geogréafica de los mismos. Agquello no impide que los encargados
tengan también su propia elaboracion de lo que interpretan como un proceso de
transicion que experimenta el voluntariado hacia un nuevo rol.

Diagrama 4
Encargados diocesanos: Como perciben al voluntariado

» “si lo ponemos en una balanza, yo diria que un 80, un 90% es una
buena relacion... Lo que si, como le digo, hay una carencia de
voluntariado... Por ejemplo, hay aqui clubes que funcionamos con
cinco personas y hay treinta adultos mayores...”

» “Yo diria que hay un tipo de voluntariado que es demasiado
protagonista, que es como el duefio; yo diria que hay una gran labor
por hacer, que tiene que ver con el tema de la formacién.”

=  “También hay una cosa; que el voluntariado, ese mismo, son adultos
mayores; entonces creo que ... no asumen que ellos mismos son
adultos mayores vy, ellos si que pueden ser activos pero no asi los
adultos mayores...”

Los encargados ademas acusan un fendmeno que se viene produciendo en la
actualidad expresado en la disminucién de personas dispuestas a asumir funciones
en trabajo voluntario con las caracteristicas que tiene el orientado al adulto mayor
que participa en los Clubes Parroquiales de Adultos Mayores el que exige de un
compromiso de permanencia de dicha labor en el tiempo.

3.2. La relacion del clero con los adultos mayores de Clubes Parroquiales
de Adultos Mayores

Las situaciones que se plantean a la luz de los datos obtenidos en esta
sistematizacion revelan la heterogeneidad de sensibilidades que despiertan los
espacios de los Clubes Parroquiales de Adultos Mayores entre los parrocos,
sacerdotes o religiosas.

Desde la perspectiva de los adultos mayores, existe una especial sensibilidad en la
percepcién de acogida/no acogida que despiertan en el personal consagrado. Tan
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solo el hecho de que el parroco se acerque a compartir un momento con el grupo,
constituye un hecho altamente valorado.

Diagrama 5
Dirigentes de Clubes Parroquiales de Adultos Mayores:
Como perciben al clero

Percepciones Positivas Percepciones Negativas

= “e| Padre ya es un poquito mayor..., = “Mire al parroco lo hemos visto dos
la relacion es bastante cercana; veces porque lo hemos invitado a
cuando hay un abuelito enfermo, tomar once...; pero €l se toma una
hablamos con él y él lo asiste.” tacita de té y se va.”

= “Aqui ella (una religiosa) es la que * ““vino de hace poco, pero
nos visita en la semana; ella entrega generalmente los dos Padres que ha
su tiempo; también entrega habido no se acercan...”
manualidades.”

Otro factor que ha constituido una fuente de problemas en algunos sectores es la
suscitada a raiz del interés de algunos Clubes Parroquiales de Adultos Mayores por
obtener personeria juridica con objeto de postular a fondos publicos concursables
que les permita financiar actividades u obtener objetos de equipamiento (sillas,
estufas, etc.). Esta situacion es abordada con mayor profundidad por los encargados
diocesanos que visualizan aquel instrumento como ejercicio de un derecho por una
parte y, por otra, como una oportunidad para el mejor funcionamiento de los Clubes
Parroquiales de Adultos Mayores. Las resistencias que provoca en algun sector del
clero, proviene basicamente de 2 cuestiones: por una parte que los estatutos de
conformacion de los Clubes como organizaciones funcionales considera la
prohibicién de hablar de politica y religién, lo que afecta a la naturaleza identitaria
cristiana de los Clubes Parroquiales de Adultos Mayores y por otra, a  las
dificultades que genera la posesion de bienes adquiridos con fondos puablicos que
pasan a ser administrados por los clubes. Esta Gltima situacion ha provocado en
varios casos situaciones conflictivas con otros grupos pastorales parroquiales.

Al respecto, los encargados han desarrollado diversas iniciativas orientadas a
persuadir al clero y en algunos casos a sus Obispos, para que se reconozca en esta
medida una accion positiva que favoreceria la labor de pastoral con adulto mayor.™

!5 La experiencia que ha avanzado con mayor profundidad en abordar este tema se refleja en el documento
“Informe sobre la personalidad juridica de los Clubes de Adultos Mayores en la Arquididcesis de La Serena”
de la Pastoral de A Mayor. Agosto 2002.
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3.3. El club como espacio de construccién de identidad.

En el diagrama siguiente se consignan un conjunto de enunciados que expresan las
motivaciones que movilizan a los adultos mayores en un proceso de reapropiacion
constante del club como espacio social que les da una identidad desde la condicion
de ser adulto mayor y desde el ser cristianos.

Diagrama 6
Enunciados con que los actores expresan su motivacion a participar en el Clubes
Parroquiales de Adultos Mayores

Enunciado 1 ““la importancia que tiene para nosotros a esta edad buscar a nuestro
Padre Dios”
Enunciado 2 ““por lo general las personas van a disfrutar el dia de relajo”

Enunciado 3  ““yo vivo sola, entonces estar todo un dia ahi..., no es nada de agradable;
entonces con la edad que uno tiene... y hacia afios que una sefiora me
decia, vaya (a un club) ... y nunca quise ir... y después ya dije: yo voy a
ir... Y estoy bien...”

Si bien no es posible escindir la condicién de ser adulto mayor y la de ser cristianos
en los dirigentes entrevistados pues tiene una naturaleza ontoldgica, los enunciados
ilustran el valor que representa el espacio del club. Como adultos mayores
reconocen en la vejez un Don de Dios y en el derecho a la manifestacion de la
alegria al Cristo Vivo que encuentran en la relacion con sus pares de modo que ya
los sentimientos de soledad pasan a ser compensados con la riqueza que les reporta
el club como espacio identitario, brindando sentido a sus practicas.

El habito de la oracion al inicio y término de los encuentros que con regularidad
tiene el Club Parroquial de Adultos Mayores representa una practica de fe que se
presenta en todos los encuentros grupales. Un conjunto de otras précticas son
semantizadas como “actividades” por los dirigentes de Clubes Parroquiales de
Adultos Mayores, las que forman parte del quehacer cotidiano del club confiriéndole
una consistencia a los encuentros y que se aprecian en los enunciados siguientes.
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Diagrama 7
Enunciados que describen las
actividades habituales desarrollas en el CPAM

= ‘““se toma una once”
= ““‘cantamos, nos reimos”
= ““hacemos cosas manuales”

» “jugamos a la lota para juntar platita”

Encontramos entonces el desarrollo permanente de précticas de confraternizacion
como es el acto de compartir la once, de cantar, reir; del desarrollo de habilidades
manuales que contribuyen tanto a la mantencion de capacidades motrices finas como
a la recreacion a la que a su vez también apunta el tradicional juego de lota o bingo.
Cabe considerar que domina el caracter femenino de las actividades que se realiza
en los clubes. Aun en aquellos casos de dirigentes varones de Clubes Parroquiales
de Adultos Mayores, éstos informan contenidos similares a lo que no se rebelan ni
idedtica ni actitudinalmente. Por el contrario, los dirigentes varones canalizan su
vivencia, en términos de genero, apropiandose con mayor fuerza que las dirigentes
mujeres de sus cargos como directivos del grupo.

La mirada al club como un espacio intimo se refuerza en la enfatizacion que se hace
en la representacion de “ser muy unidos”, de manera que la ausencia de algun
socio(a) al encuentro semanal provoca la preocupacion del grupo que se manifiesta
en las visitas que se le hacen para acompafarle y apoyarle. Asimismo, el
fallecimiento de algin socio(a) constituye momentos de dolor que a la vez
cohesiona mas al grupo.

El Club Parroquial de Adultos Mayores es entonces significado como un espacio
que produce y reproduce vinculos identitarios que participan en el desarrollo de los
miembros como sujetos individuales (personas) en el contexto del club como
espacio de socializacion. EIl diagrama siguiente sintetiza la significacion de estos
vinculos sociales que se construyen en el club.
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Diagrama 8
Relacion percibida por los dirigentes de la significacion
del vinculo identitario del adulto mayor con el CPAM

RELACION
INTERNA / EXTERNA
VINCULO VINCULO
INTIMO SOCIAL

! /N

Espacio de

fortalecimiento y —» Espacio | Espacio
recreacion de la Fe <«— | Solidario Recreativo
que se tiene

No obstante la riqueza que aquella relacidn identitaria expresa, ésta adquiere y
renueva su fuerza principalmente dentro de las fronteras del club. Esta dinamica
intimista que revelan los CPAM estd también muy determinada por la fuerte
apropiacion de los adultos mayores del club como espacio recreativo, la que es
percibida también como un campo obstaculo por los dirigentes para un desarrollo
mayor del Club Parroquial de Adultos Mayores. El enunciado siguiente expresa la
situacion descrita y que fuera manifestada en 3 de los 12 casos.

“alla (en la Municipalidad) ofrecen temas del autocuidado y todo el tiempo
traigo los papeles que me dan... y aca se los leo, pero cuando se los leo
empiezan a conversar... Entonces hacen poco caso, y entonces les digo yo;
miren aqui estan las hojas, leanlas ustedes...!”” (Dirigente de CPAM)

Es importante destacar que el desinterés por diversificar las actividades del club se
hace notorio en aquellos grupos que se reinen una vez por semana, a diferencia de
aquellos que suelen tener dos encuentros semanales lo que les permite satisfacer
tanto las necesidades de sociabilidad de los adultos mayores como el desarrollo de
acciones formativas en distintos ambitos (autocuidado, desarrollo personal, etc.).
Influye también en ello el que en muchos casos el encuentro en la reunion semanal,
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es el inico momento de contacto de los miembros del grupo entre si por lo que el
espacio de tiempo (una hora y media a dos horas) es naturalmente empleado para
compartir sus vivencias personales y/o familiares entre si.

Por otra parte, en la medida que las oportunidades de interaccion a nivel parroquial y
con el entorno local en general suelen ser escasas, las relaciones sociales discurren
desde las identidades individuales mas que como actores sociales que movilicen el
Club Parroquial de Adultos Mayores como un recurso que pueda desarrollarse en el
sentido de una organizacion comunitaria que potencie la participacién social. Lo
anterior se revela en los enunciados con que los dirigentes describen las razones por
las cuales su club los eligié para desempefiar esa funcion el estado de madurez
organizacional en que se encuentran los Clubes Parroquiales de Adultos Mayores.

Diagrama 9
Enunciados con que los dirigentes de Clubes Parroquiales de Adultos Mayores se
representan las razones por las cuales fueron elegidos para desempenfiar el rol

Enunciados “nadie mas queria “el club estaba “antes fui
aceptar” decayendo, la (anterior) | dirigente y me
presidenta era vieron que tenia
autoritaria” experiencia”
N° de casos 9 1 2

El enunciado “nadie mas queria aceptar” es revelador de un concepto mas bien
asociado a reglas de cortesia que entrecruzan las relaciones al interior de los Clubes
Parroquiales de Adultos Mayores, donde no es “bien visto” aspirar, 0 ambicionar
desempefiar un cargo que le resalte dentro del grupo. No obstante, los otros dos
enunciados reflejan un grado mayor de conciencia ciudadana tanto del dirigente
como del grupo mismo lo que se refuerza con un manejo de estos dirigentes de
mayor informacidn sobre antecedentes del propio club y del entorno socio-local.

Asimismo, la dindmica intimista del club, siendo la tendencia dominante en la vida
cotidiana del Club Parroquial de Adultos Mayores, se matiza con momentos en que
confluyen a encuentros masivos que no logran retroalimentarse en mayores niveles
de consolidacion de los clubes como organizaciones que favorezcan la participacion
de los adultos mayores en la vida eclesial y socio comunitaria.

Dentro de las actividades de caracter masivo la mas destacada por los dirigentes
entrevistados es la que deriva de la realizacion del Festival Nacional Folclérico del
Adulto Mayor, coordinada e impulsada por Caritas Chile, cuyo proceso preparatorio
se inicia con la realizacion de estos festivales a nivel diocesano y zonal. Asimismo,
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la modalidad de establecimiento rotatorio de la didcesis sede del festival nacional
representa siempre un desafio y una amplia movilizacidn de recursos organizativos y
de gestion.

Igualmente, como actividades que favorecen el encuentro interclubes se destacan
también experiencias como la desarrollada en Concepcién donde se realiza
anualmente un Congreso del Adulto Mayor y los encuentros de Formacion
Permanente que se realizan en forma mensual que convoca a los adultos mayores y
al voluntariado.

El mes de octubre en que se celebra el Dia Internacional del Adulto Mayor,
constituye también un hito en la dindmica de los Clubes Parroquiales de Adultos
Mayores donde suelen realizarse diversas actividades en espacios publicos, como
son las exposiciones de las manualidades que se realizan a lo largo del afio en la
intimidad del club y cuya difusion en un momento y espacio concreto, persigue una
valorizacion social a lo que producen y a la vez representa un momento para obtener
algln ingreso, aunque éste conduzca a restituir parte de los gastos en que se ha
incurrido para obtener los insumos de los elementos empleados.

4.- PERCEPCION DE LA PROYECCION FUTURA DE LOS CLUBES
PARROQUIALES DE ADULTOS MAYORES COMO FORMA DE
PARTICIPACION DE LOS ADULTOS MAYORES.

Una dimensidn relevante en el desarrollo de todo emprendimiento colectivo que se
realice en forma sostenida en el tiempo es la influencia que tiene en el orden
presente de las préacticas, las percepciones con que los actores se representan el
futuro de la organizacion que les da forma y contenido. Veiamos antes que los
Clubes Parroquiales de Adultos Mayores no son sistemas estaticos, experimentan y
viven procesos gque se enfrentan a un futuro abierto en el que participan multiples
factores y dimensiones que condensan al unisono distintas temporalidades: su
pasado (su historia), su presente (su practica concreta del aqui y del ahora) y su
futuro (sus imaginarios, sus deseos). Algunos de esos factores y dimensiones estan
relacionados con la propia estructura de la sociedad y otros tienen que ver con la
contingencia misma, con las respuestas que van dando a las problematicas que van
enfrentando, las que no suelen obedecer a planes preconcebidos. En ese sentido el
camino orientador que permite dilucidar en cada momento la accion adecuada, tiene
que ver con lo que llamamos identidad, que permite una y otra vez actuar, crecer y
desarrollarse manteniéndose en el camino que re-crea el sentido de la organizacién,
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en este caso el Club Parroquial de Adultos Mayores. De ahi que los deseos formen
también parte de la experiencia de los Clubes Parroquiales de Adultos Mayores
puesto que son también resultados de ella misma. EI Diagrama 10 recoge la forma
como se representan el futuro a partir de la identificacion de cambios favorables
para el club.

Diagrama 10
Descripcion de las categorias con que los dirigentes se representan
un cambio favorable

CATEGORIAS “inventar un “que lo “ihagamos un | “que le den la
trabajo” tomaran mas en taller! facilidad al
cuenta al adulto dirigente”
mayor”
N° Enunciados 5 4 3 2

La categoria ““inventar un trabajo” es la mas mencionada y aparece vinculada mas
al campo de satisfaccion de necesidades de existencia material que de realizacion
personal. En los dirigentes la posibilidad que los adultos mayores tienen de mejorar
sus ingresos es vista como una problematica a nivel individual, de modo que la
reflexion no alcanza a representarse como una responsabilidad que competa a la
sociedad. Asimismo la realizacion de alguna actividad productiva es percibida
como un mecanismo que reportaria beneficios en tanto motivaria y haria mas
dindmica la participacion en el club. A esta categoria pertenecen enunciados tales
como: “si hubieran fondos yo creo que todas trabajarian porque hay mucha
necesidad”, ““hay muchas que ganan 35.000 pesos, digame Ud. ;de qué viven si
paga una pieza que le cuesta 40.000?!, ““‘todas saben algo, hacer adornos
navidefos, ellas saben hacer muchas cosas y podrian tener una entrada.”

“Que lo tomaran mas en cuenta al adulto mayor” es una categoria que hace
referencia tanto a la desvalorizacion social que perciben producto de las
representaciones negativas de la vejez dominantes a nivel social como a la escasa
integracion con otros actores a nivel parroquial; un cambio favorable pasaria por
reconocer que los adultos mayores poseen capacidades con las que pueden
contribuir a la sociedad y a la vida parroquial. Esta categoria se expresa en los
enunciados: "...que tuviera mas integridad, porque también a veces como que nos

escabullen un poquito.."; "...por ejemplo a mi me gustan mucho los nifios, entonces
me gustaria que tuviéramos compartimiento con los nifios..."; "... podria allegarse
de vez en cuando el Padre...que podria acercarse el Padre, leer un texto biblico y

dijera: comentemos el texto biblico."
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La categoria ““jhagamos un taller!”” expresa la valoracién positiva que los dirigentes
hacen de los beneficios que reportarian actividades formativas. A esta categoria
pertenecen enunciados como los siguientes: ““con toda la comodidad que tenemos
aqui, seria bonito que se tuviéramos mas taller’”; “estan las abuelitas que nunca
tuvieron formacion, nunca tuvieron curso, entonces se sentirian grandes con tener
esa formacion”.

“Que le den facilidad al dirigente” aunque es mencionada con menor frecuencia, no
es por ello menos importante en la medida que expresa un grado de maduracion del
club como organizacion de los adultos mayores. “que sea como siempre se ha
hecho: que le den la facultad al presidente para que detalle lo que tiene que hacer
con la asamblea.”

Desde la perspectiva del voluntariado un cambio favorable pasa en primer término
por el mejoramiento de la calidad de vida de los adultos mayores donde se coloca en
un lugar central el mejoramiento de las pensiones: “hay abuelitos que uno los
conoce Yy que no tienen ni una pension de esa asistencial... y eso cambiaria, que la
pastoral podria también hacer algo para que a esos abuelitos consiguieran la
pension”.  Por otra parte un cambio favorable aparece representado en una
adecuacion del rol y compromiso de ellas mismas como voluntarias: ““lo méas ideal
es gque le hagan cursos a la voluntaria para que sepan trabajar con el adulto mayor
y lo sepan respetar y respeten las decisiones de ello’ eso seria ... se han hecho aqui,
y han venido muy pocas y a veces han quedado hasta la mitad los cursos.. porque
no hay asistencia...”

A nivel de los encargados diocesanos predomina la conviccion de la urgencia por
introducir cambios a las formas tradicionales de trabajo con los Clubes Parroquiales
de Adultos Mayores. Aquello pasa por la necesidad del reconocimiento de que el
adulto mayor estd dejando de ser un sujeto pasivo y que se requiere de las
condiciones necesarias para hacerse cargo de este cambio. En distintos grados
aquello esta presente en las representaciones que los encargados se hacen del futuro
de los clubes,; la mayoria percibe que es tiempo oportuno para realizar cambios ,
manifestdndose solo un caso que tiene la percepcion que ese tiempo se habria
agotado: ““Yo pienso que asi como estamos, en vez de aumentar los clubes han ido
disminuyendo...,aunque yo s6lo puedo hablar por lo que me corresponde; por lo
tanto se han ido pasando a las municipalidades y se les ve como un potencial
municipal méas que de Iglesia™.
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IV. CONCLUSION

El propdsito de este proceso de sistematizacion de la experiencia de trabajo de la
Iglesia con clubes parroquiales de adulto mayor en Chile estuvo orientado a explorar
en las légicas que animaban las practicas organizacionales y de accion de los Clubes
Parroquiales de Adultos Mayores en su articulacion al &mbito eclesial, conducente a
identificar potencialidades identitarias en el desarrollo futuro de los Clubes
Parroquiales de Adultos Mayores como instancia de organizacion y promocion de
los adultos mayores. A la vez, la sistematizacion debia propiciar un escenario de
reflexion conducente a identificar los principales problemas de modo que, a través
de un proceso participativo, condujera a visualizar recomendaciones y acciones para
su superacion. Se partia del presupuesto que Campafia de Cuaresma 1998-2000
orientada al adulto mayor habia introducido un escenario nuevo y propicio para la
promocidn especialmente de adultos mayores que vivian en situacion de pobreza y
que el funcionamiento del Fondo de Cuaresma habia dotado de una base de recursos
materiales a las didcesis y vicarias zonales para el impulso de acciones practicas a
favor del adulto mayor.

Asimismo, el impulso de la Camparia de Cuaresma se daba en un contexto social y
politico de aperturas de espacios publicos de participacion para el adulto mayor,
devenido de la implementacion de politicas sociales focalizadas en las personas
mayores y en el marco de un proceso de discusion publica con las representaciones
que enfatizaban los aspectos menoscabadores de la vejez. Era entonces plausible
pensar que aquella situacion tuviera una resonancia en la interaccién entre lo eclesial
y lo politico publico y que aquello tuviera formas concretas de expresion en los
Clubes Parroquiales de Adultos Mayores.

En la reconstitucion histérica del periodo de Cuaresma de Fraternidad que desting el
Fondo (afios 1998-2000) a financiar iniciativas a favor del adulto mayor, éste
aparece mas valorado por los encargados diocesanos que por los adultos mayores
mismos. Si bien provoca un impacto en la dinamica de los Clubes Parroquiales de
Adultos Mayores y del sistema de actores relacionados en general, no logra irradiar
mas alla de una coyuntura en su reconstitucion historica, perdiéndose en la memoria
de los niveles mas cercanos de la préctica de los clubes, recordandola y calorandola
por éstos, como una ayuda mas que permite mantener una suerte de atemporalidad
funcional de los Clubes Parroquiales de Adultos Mayores. Asi, en los niveles méas
abstractos de la accion, referidos a la conduccion, el Fondo Cuaresma de
Fraternidad, logra direccionar un periodo que ya venia degradando en términos de
recursos economicos. El respaldo comunicacional del contexto politico coyuntural
en que sitla el periodo de Cuaresma (comienzo de operacion de fondos publicos
concursables focalizados hacia el adulto mayor FOSIS y otros), aporta a crear un
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escenario mas bien confuso del origen del aporte, a la que la Iglesia tampoco
visualiza esto en términos comunicacionales, provocandose en gran medida un
desconocimiento del origen de los fondos de parte de los adultos mayores.

En la dindmica general revelada en la experiencia sistematizada, se constata el
desarrollo de un proceso de reconocimiento en los diversos actores, de que los
Clubes Parroquiales de Adultos Mayores han iniciado un proceso de cambio y
transformacion cuyas lecturas difieren tanto en su diagnostico como en las
representaciones de desarrollo futuro. Pesa al respecto el que dicho proceso aparece
mas bien inducido por el influjo de la accion de politicas publicas hacia los adultos
mayores mas que por procesos propios internos eclesiales de discusion con el rol de
las personas mayores en la sociedad en general y en la iglesia en particular. Este
proceso de cambio tiene ritmos e intensidades desiguales y se manifiesta bajo la
forma de sentimientos que van desde insatisfaccion hasta de malestar y/o discusion
con los conceptos y practicas de relacion tradicionales establecidas por los distintos
actores eclesiasticos con los adultos mayores.

Siendo el eje de sistematizacion el Club Parroquial de Adulto Mayor, ordenamos la
reconstitucion de la experiencia en funcion de una pregunta central en base a la cual
presentamos las conclusiones de acuerdo a tres niveles de andlisis que facilitan dar
cuenta de los elementos subjetivos/objetivos que movilizan las practicas.

¢Cuales son las logicas que estan en la base de las préacticas de los Clubes
Parroquiales de Adultos Mayores y del sistema de actores y cdmo se articulan éstas
con las expectativas en el ambito eclesial diocesano y qué cambios o adecuaciones
es posible observar en ellas a la luz de las transformaciones en el contexto social y
politico registrado en el pais?

A nivel del ser: El Club Parroquial de Adultos Mayores es un sistema particular de
organizacion de las personas mayores que se establece a partir de un conjunto
limitado de sujetos co-etareos convocados desde sus propios vinculos de confianza
(relaciones familiares y/o sociales) y que comparten una fe cristiana que recrean
principalmente a través de la oracion y que desarrollan encuentros regulares,
normalmente en espacios fisicos parroquiales, que son altamente valorados por los
adultos mayores.

Los Clubes Parroquiales de Adultos Mayores existen en relacion a un entramado de
actores del entorno parroquial inmediato cuya dindmica ejerce un fuerte peso en la
vida interna/externa del club, destacandose el rol del parroco o personal consagrado
y el del voluntariado como actores claves que participan en la conduccion de este
tipo de agrupacion de adultos mayores a nivel eclesial. En ese sentido la evolucion
de los Clubes Parroquiales de Adultos Mayores se haya fuertemente ligada a los



47

enfoques, representaciones y expectativas que dichos actores relacionados tienen
acerca de cuales deben ser la funcién del club, sus actividades y sus relaciones con
el entorno sociopolitico local.

El perfil del adulto mayor que participa en los Clubes Parroquiales de Adultos
Mayores esta caracterizado por una presencia mayoritariamente femenina, de estrato
social pobre, con biografias personales dominadas por los periodos historico sociales
de exclusidon de la mujer en la toma de decisiones tanto en el ambito de las
estructuras familiares (predominio patriarcal) como del campo de lo publico (acceso
a educacién formal, a competencias a traves de participacion en mercados de trabajo
formales, etc.), lo que esté en la base de un débil ejercicio de derechos ciudadanos.

Dicho fenbmeno, que como vemos, tiene una raiz histérico social en la propia
evolucion de la sociedad chilena, ha acompafiado por largo tiempo las expectativas
que los propios adultos mayores se hacen respecto de su participacion en los clubes
mismos, lo que unido a la enfatizacién de los aspectos menoscabadores del
envejecimiento propicia el desarrollo de relaciones de proteccion que terminan por
condicionar las potencialidades de los clubes como forma de organizacion de los
adultos mayores. Aquello se revela en las formas practicas de relacion de un sector
importante del voluntariado con los Clubes Parroquiales de Adultos Mayores en las
que sobresale como actor protagénico en las decisiones que deba adoptar el club,
tornando carente de contenido real el rol de las directivas de los Clubes Parroquiales
de Adultos Mayores por una parte, y extendiendo por otra, un rol materno sobre el

grupo.

Sin embargo, se presentan casos en gque sea por acceso a capacitacion en enfoques
gerontoldgicos actualizados, sea porque los adultos mayores ponen en discusion
aquellos estilos “protagonicos” de relacién de la voluntaria con el grupo, el
voluntariado se haya en proceso de revision de sus practicas relacionales y de sus
contenidos de trabajo; orientandose hacia un rol mas promocional lo que no esta
exento de marchas y contramarchas en la medida que el habitus relacional puesto en
entredicho es a la vez invocado a momentos por los propios adultos mayores.

En la cotidianidad del CPAM, los adultos mayores significan sus practicas en tanto
el club representa la oportunidad de establecimiento de un vinculo social y un
vinculo intimo que permite el fortalecimiento y recreacién de la fe que ya se tiene.
Desde ese punto de vista el club es un espacio social que permite recrear, en la
relacion con el otro, sentimientos y valores donde predomina el apoyo espiritual y
psicosocial entre los miembros (afecto, comprension, solidaridad); a la vez de que es
valorado como un espacio contributivo al bienestar personal (distraerse, reirse,
aprender cosas nuevas). La escasa integracion de los Clubes Parroquiales de
Adultos Mayores a la pastoral ordinaria a nivel parroquial y la limitacion de
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objetivos orientados al fortalecimiento de éstos como organizacion, amén de los
débiles lazos de interaccion a nivel intra e inter diocesano o zonal, tienden a
afianzar la dindmica del club como grupo cerrado, ensimismado, aislados unos de
otros.

Esta situacion que se presenta desde el nivel parroquial, se reproduce a su vez al
nivel nacional, donde los momentos de contacto entre clubes se limitan a la
participacion en el Festival Nacional Folclérico que anualmente promueve Caritas
Chile, actividad que si bien no representa un momento para el fortalecimiento de la
interaccion organizacional entre clubes, es significada en la experiencia de los
Clubes Parroquiales de Adultos Mayores como un espacio de socializacion y
recreacion en la representacion de ser parte de un todo mayor. Asimismo, brinda
una oportunidad para movilizar a una diocesis cada afio desplegando al maximo las
capacidades de organizacion de un evento de ese tamafio y naturaleza.

Caritas Chile aparece en la experiencia con una accion practica valorada
(especialmente por los encargados diocesanos y zonales) de socializacién de
documentacién referida a medidas y politicas publicas a favor del adulto mayor, lo
que representa en muchos casos la uUnica fuente de informacidn sistematica;
valorandose asimismo las acciones de cooperacion que pueden establecerse a través
de talleres de capacitacidon y formacién de monitores desarrollados por expertos del
Cediam.'® Sin embargo la accién de Caritas Chile no llega a trascender a niveles
mas integradores y permanentes de cooperacion que potencien el impulso de un
enriguecimiento doctrinal y politico de las experiencias realizadas en las diocesis y
zonas, las que siguen desenvolviéndose como piezas de un puzzle del que se poseen
diversas imagenes de la representacion total.

A nivel del conflicto: La rigidez del marco relacional y muchas veces la
yuxtaposicion de motivaciones entre voluntariado, clero y encargados diocesanos en
un contexto en que predomina la ausencia de un programa global de trabajo comun a
nivel diocesano que esté consensuado a la vez con las expectativas que los propios
adultos mayores tienen de los CPAM, constituye un campo potencial de generacion
de situaciones problemas con efectos debilitadores en el fortalecimiento del trabajo
con los Clubes Parroquiales de Adultos Mayores.

La situacion descrita es vivida de diversos modos por los distintos actores. Para los
adultos mayores, donde su mirada es local inmediata, se expresa en “ser/no ser
tomados en cuenta”. Para el voluntariado se expresa en “recibir/no recibir apoyo™
para desarrollar su labor evangelizadora entendida como su misién fundamental.
Para los encargados diocesanos en “la importancia/no importancia’ que la iglesia le

18 Centro de desarrollo integral del adulto mayor.
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de al adulto mayor. La mantencion en el tiempo de estas disonancias guarda
estrecha relacion con la carencia de un marco doctrinal recreado en las condiciones
politicas, sociales y culturales de las personas adultas mayores del Chile actual, lo
que ha contribuido al impulso de maltiples actividades con los Clubes Parroquiales
de Adultos Mayores que no se hayan articuladas en forma de planificacion
proyectada a un futuro produciendo un desgaste principalmente en los encargados
diocesanos. Esta situacion se conjuga a su vez con la escasez de recursos estables
con que cuentan los encargados diocesanos que les permitan efectivamente disefar
planes y llevarlos a la practica; donde la escasez de recursos tiene que ver con falta
de recurso humano capacitado y en niamero suficiente (voluntariado principalmente)
y, recursos financieros para dotar de la logistica basica las acciones que se puedan
concebir.

En este proceso que se desarrolla en un contexto de estructuras que se yuxtaponen
sin llegar a concertarse en un proyecto comun y que se presenta desde el nivel
diocesano hasta el nivel nacional, los encargados diocesanos o zonales en tanto
agentes pastorales van experimentando un desgaste en una situacion que tiende a
exceder el limite de accion que les es competente a su rol y el lugar que ocupan en la
estructura misma. Se suceden entonces multiples esfuerzos impulsados a través de
variadas figuras organizacionales (DAS, Caritas, VPS) por medio de las cuales, si
bien se promueve un quehacer practico, estos esfuerzos terminan por diluirse en un
activismo que se refuerza por la multiplicidad y rigidez de las estructuras mismas.

Por otra parte, en las lecturas realizadas por los distintos actores eclesiales del
impacto de la accion de los actores politicos y de la administracion publica
especialmente a nivel local, se observan dos tipos de enfoques: Por una parte el de
quienes lo visualizan como una oportunidad para acceder a recursos publicos que
permitan ampliar las actividades de los clubes y, por otra parte el de quienes lo
interpretan como una amenaza a la identidad catélica de los Clubes Parroquiales de
Adultos Mayores. La situacion antes descrita ha tendido a tematizarse a través de la
obtencién / no obtencion de personalidad juridica de los Clubes Parroquiales de
Adultos Mayores, en la que subyace un empobrecimiento en los elementos de
reflexion del marco doctrinal desde la perspectiva del rol del laicado que se realiza
en el ser discipulo y el ser ciudadano presentandose en unos casos como condiciones
excluyentes.

A su vez, los estilos de accion de los actores del mundo politico publico tienden a
provocar el fortalecimiento en enfoques identitarios defensistas en gran parte
producto, como afirmaramos anteriormente, de un insuficiente enriquecimiento a
nivel de la interpretacién doctrinal de los signos de la época actual que van
propiciando la emergencia del adulto mayor como actor social. Amparado en la ain
debil y precaria funcionalidad de los clubes, se va desarrollando una disputa erratica
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y sorda por la conduccion de los mismos, lo que en definitiva tiende mas a
debilitarlos que a fortalecerlos como formas de organizacion.

A nivel del deseo. Como reconstitucion del ser y del conflicto los distintos actores
reafirman su identidad en el caracter permanente de preocupacion de la Iglesia por el
adulto mayor lo que le confiere una legitimidad moral superior a la accidén que a
nivel del exosistema politico local existe hacia el adulto mayor, la que se visualiza
fragil en tanto las motivaciones estarian entrecruzadas por intereses politicos
particulares que no garantizan por si solos una promocion integral del adulto mayor.
Se entiende que las l6gicas que movilizan a unos y otros son diferentes aungue no
opuestas y que el desafio de la iglesia reside en rearmonizar su concepto del adulto
mayor conforme a los cambios que presenta la sociedad actual.

Desde la perspectiva de los adultos mayores, éstos resignifican su vinculo con el
Clubes Parroquiales de Adultos Mayores como espacio que adquiere sentido en la
manifestacion de su fe y amor a Cristo confiriéendole una identidad trascendental
como persona humana. Desde ese punto de vista se miran a si mismos como sujetos
perfectibles que deberian acentuar valores solidarios y de compromiso civico
ciudadano. Sus expectativas de un cambio favorable a nivel del entorno eclesial
inmediato las cifran en el fortalecimiento de la relacion del clero con el CPAM a
través de una mayor presencia de éste en la evangelizacion del grupo; asi como en
ensanchar sus posibilidades de integracion con otras pastorales de modo de tener
mayores oportunidades para transmitir sus experiencias a las generaciones jovenes.
Asimismo, el club es reconocido como un espacio que podria contribuir mas para la
adquisicion de nuevos aprendizajes y formacidn, a la vez de propiciar oportunidades
para generar fuentes de ingreso econdmico que contribuyan a mitigar las carencias
econdmicas en las que mayoritariamente viven.

Por su parte el voluntariado maneja una alta valoracién de su rol como agente
evangelizador el que percibe insuficientemente reconocido por los distintos actores.
Entienden que su rol se veria potenciado en la medida que contasen con una mayor
coparticipacion del clero en dicha accion y de la comunidad parroquial misma en
términos de propiciar una mayor acogida e integracién del adulto mayor a ésta, asi
como apoyo formativo para el voluntariado mismo.

A nivel de los encargados diocesanos, éstos poseen una visién mas compleja de las
problematicas que se entrecruzan en el desarrollo de los Clubes Parroquiales de
Adultos Mayores por cuanto su propio rol les ubica como actores que reelaboran
constantemente el contexto sociopolitico desde una perspectiva pastoral. Asiste una
conviccion de que el adulto mayor vive un proceso de cambio que le va
conformando como un actor social con caracteristicas y demandas especificas,
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proceso -que aungue es desigual-, se presenta como una dinamica interna/externa
sostenida que se ve entrabada por un sistema de relaciones que obedece mas bien a
una representacion devaluadora de la vejez y del adulto mayor propiamente. Se
asume que el futuro de los Clubes Parroquiales de Adultos Mayores dependera de la
capacidad de reinterpretar los signos de evangelizacion de las personas mayores y de
la concertacion de todos los actores eclesiales de modo de caminar en una direccion
que renueve y fortalezca las claves identitarias. Asimismo, se revela un fuerte
desgaste atribuido a la escasa resonancia que provocan sus acciones practicas para
modificar el contexto eclesial a favor de un escenario capaz de integrar los cambios
contextuales reafirmando una identidad cristiana lo que pasa por una integracion
efectiva de los adultos mayores a las decisiones de la pastoral ordinaria y una
articulacion de todas las instituciones eclesiales relacionados con el adulto mayor
(DAS, Caritas, etc)

Resumen de Conclusiones:

1.- Si bien el funcionamiento de clubes de adultos mayores promovidos por Caritas
se remontaria al afio 1975:'" su enfoque se mantuvo dentro de un concepto
privatizador de la vejez que en la practica permitio la creacion y funcionamiento de
los clubes a lo largo de las parroquias, aquello adoleci6 de una débil integracién a la
pastoral social a nivel parroquial.

2.- Lo anterior ha influido en el desarrollo de una politica de inclusion mas no
inclusiva de los CPAM en la vida parroquial, lo que se traduce en ocupacion de un
espacio fisico parroquial que no logra potenciarse como un espacio social de
desarrollo y crecimiento de los adultos mayores que participan en los clubes.

3.- Los clubes de adulto mayor existen en el nivel parroquial en interrelacion con un
entramado de actores (al que hemos conceptualizado como “sistema de actores™) el
que ejerce un rol preponderante en las dinamicas, representaciones y practicas de los
clubes; destacandose principalmente entre ellos el rol del personal consagrado y del
voluntariado, lo que gravita en una debil madurez organizacional revelada en los
Clubes Parroquiales de Adultos Mayores.

7 A través de la creacion de ANIPSA (Asociacion Nacional de Instituciones Privadas al Servicio del Anciano), a
fines del afio 1973 como departamento especializado de Caritas, se plantea “la promocién nacional, a nivel parroquial,
para fomentar la creacion de clubes de ancianos” como espacios tendientes a contribuir a mitigar los efectos de la soledad
en las personas adultas mayores; objetivo que podian satisfacer en cuanto espacios regulares de conversacion y de
distraccién donde las personas mayores podian realizar acciones que les permitieran mantenerse activos.
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4.- Existe una alta valoracion del Clubes Parroquiales de Adultos Mayores de parte
de los adultos mayores en términos de que constituyen un espacio que les permite
vivir y enriquecer su fe y amor a Dios confiriéndole un sentido valorico a la
pertenencia al grupo, lo que no es contradictorio con lo sefialado en el punto 2 en
tanto la fe se vive en un acto intimo que irradia en las relaciones de fraternidad
grupal.

5.- La existencia y el funcionamiento de los CPAM conforme a la distribucion
territorial de las parroquias brinda una oportunidad excepcional para la proyeccion
de una labor pastoral sistematica de la iglesia en general.

6.- Existe un rico conocimiento emanado de la praxis de los elementos sociales,
culturales, psicoldgicos y espirituales que conforman la vejez como categoria social
que no ha logrado documentarse ni ser incorporado en una vision doctrinal que de
cuente de los nuevos desafios que los adultos mayores estan planteando a la
sociedad.

7.- Dar el salto hacia la integracion de las partes en funcion de una orientacion
global comun, puede contribuir decisivamente a contener tendencias de activismo
bajo cuyo influjo se pierde la capacidad de potenciar los CPAM como espacios de
promocién social y espiritual de las personas adultas mayores.

8.- Pese a haberse orientado por tres afios consecutivos la campafia de Cuaresma de
Fraternidad al adulto mayor, aquellos recursos no provocaron un fortalecimiento de
las bases estructurales de promocion de los adultos mayores que participaban en los
clubes y mas bien se detuvieron en experiencias particulares con escasa resonancia
organizativa y comunicacional.

9.- Las adecuaciones / inadecuaciones de los distintos actores a estos nuevos
desafios que plantea la revalorizacién de la vejez en la sociedad, se hayan libradas a
las sensibilidades y competencias que emanan de las biografias personales méas que a
procesos formativos institucionales. Con esto se corre el riesgo de extender
innecesariamente situaciones problemas —que al no madurar a un nivel de
conocimiento formalizado- finalmente tienden a manifestarse como conflictos
personales mientras que la causa se haya radicada en un retraso, desde el punto de
vista institucional, de dotar al conjunto de actores de las herramientas formativas
adecuadas a la época actual.
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V. SUGERENCIAS

A la luz de las conclusiones antes expuestas y en el contexto de un proceso de
avance metodoldgico que diera oportunidad de acompafiar un grado mayor de
reflexividad en torno a la experiencia practica que se iba reconstituyendo; los
encargados diocesanos fueron delimitando aquellos nudos criticos que surgian, a la
luz de la experiencia reconstituida, como entrampamientos para el desarrollo de los
CPAM, a la vez de que se iba recuperando reflexivamente los componentes
identitarios que debian reforzar la accion social de la iglesia con el adulto mayor.

Asi, desde el punto de vista de los nucleos en que se debiera fundamentar la
identidad de la accion social de la Iglesia con el adulto mayor, se sugiere considerar
los siguientes componentes:

= En un espiritu amplio, ecuménico.

» Pone en contacto al adulto mayor a través de la palabra del Sefior

» Valora y difunde la experiencia de vida del adulto mayor como transmisor de
valores.

= Reconoce al adulto mayor como un agente evangelizador.

» Ve al adulto mayor no como un ser desvalido, sino como un hermano.

= Reconoce al adulto mayor postrado como ejemplo de paciencia y fe frente a la
adversidad.

= Privilegia el encuentro con el adulto mayor méas pobre, le acoge y le promociona
como ciudadano
Y;
Reconoce y multiplica los clubes de adulto mayor como espacios privilegiados
para acoger al adulto mayor porque se hayan insertos en las comunidades
parroquiales a lo largo de todo el pais.

Los nucleos en que se debiera fundamentar la identidad del voluntariado al servicio
del adulto mayor en la iglesia, tendria que considerar que:

» Su actuar se funda en la fe y en la caridad, entendiendo que lo propio del
cristiano es la caridad la que se funda en la fe de que somos todos hijos de un
mismo Dios y que nos permite reconocer al otro como a un hermano con el cual
debemos relacionarnos con la pedagogia de Jesus inspirada en el amor.

= Debe tener sentido de pertenencia a la Iglesia, integrado a una Pastoral que
asume las orientaciones del Pastor.

= Su mision es evangelizar, anunciar a Cristo y hacer comunidad, para lo cual
posee una buena formacién doctrinal y conocimiento del adulto mayor.
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Su estilo de relacion con el adulto mayor es la practica de Jesus, que se revela en
la forma en que el voluntario vive la caridad (en la forma como lo trata, como lo
acompafia, como lo promociona)

Y;

El contenido de su tarea es evangelizar promocionando al adulto mayor.

En términos de acciones que contribuyan a enfrentar los problemas identificados en
la sistematizacién de experiencia, cuyo nucleo problema se define en el nivel
institucional, se sugiere lo siguiente:

Tender a un mayor compromiso y unificacion de las distintas instancias eclesiasticas
que desarrollan acciones a favor del adulto mayor: Caritas — DAS, VPS y Vicarias
Zonales que de impulso a:

Un trabajo orientado a la bdsqueda de soluciones a los problemas relacionados
con los adultos mayores y que esté integrado por todos los agentes pastorales.
Elabore planes comunes para el adulto mayor.

Que trabaje para insertar la pastoral de conjunto para adulto mayor, entre
Caritas/Didcesis

Se den orientaciones para elaborar y administrar proyectos.

Se socialice la informacidn sobre fuentes de proyectos.

En términos del rol que Caritas Chile puede jugar en cuanto a potenciar el trabajo
con los adultos mayores, se sugiere:

Que se sensibilice a la comunidad eclesial para renovar su mirada hacia una
mayor valorizacién del adulto mayor

Que se cumpla un rol protagdnico en la formacion y capacitacion permanente del
voluntariado y de lideres adultos mayores en base a técnicas y metodologias
adecuadas y replicables.

Que se contribuya a la definicion de criterios que resuman la mision del
voluntariado de la Iglesia con adulto mayor, que se traduzca en la produccion de
alguna cartilla u otra herramienta que unifique a las diocesis.

Que se impulsen programas de formacion permanente para los encargados
diocesanos.

Que se considere y estudie el desarrollo de iniciativas subsidiarias de
financiamiento de recursos para mejorar las condiciones de trabajo de los
encargados diocesanos, teniendo en cuenta las disposiciones del derecho
canonico.

Que se difunda e informe sobre fuentes de proyectos para financiar el trabajo con
adulto mayor.
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ANEXO

TEMARIO DE ENTREVISTA

A.- Identificacion del entrevistado y antecedentes de la organizacion (CPAM,
Pastoral, Coordinadora de Voluntariado, etc.)

B.- Reconstruccién de la experiencia

Circunstancias y motivaciones
Contenidos de rol y tipos de actividades
Formas y estilos de trabajo

Experiencias mas significativas
Identificacidn de problemas

Percepcidn del rol de los distintos actores
Impacto de Camparia de Cuaresma

C.- Perspectivas

= Potencialidades de los CPAM
= |dentificacion de elementos identitarios
= Percepcion de futuro



