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Presentacion

El objetivo del presente articulo es describir las experiencias de capacitacién en Relaciones y
Programas Intergeneracionales realizadas en tres paises de América Latina y El Caribe: Cuba
(noviembre de 2011), México (febrero de 2012) y Peru (agosto de 2013). Las mismas apuntaron a
brindar las herramientas necesarias para introducir el enfoque intergeneracional -y/o implementar
programas intergeneracionales- en el trabajo de voluntarios y profesionales de distintas
disciplinas. Los mismos trabajan en distintas areas de interés social, aunque fundamentalmente en

el Area del Adulto Mayor.

Se brinda informacion bdsica sobre las caracteristicas de estas instancias de capacitacion:
contexto, duracion y perfil de participantes, a los cuales se adaptaron en cada ocasion los

contenidos conceptuales, los aspectos metodoldgicos y el intercambio de la experiencia practica
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en el tema. También se exponen las conclusiones y aprendizajes que pueden desprenderse de la

experiencia en su totalidad.

Se aspira a producir material que pueda aportar a la formacion de profesionales en el campo

intergeneracional en la region.

Situacidon general del campo intergeneracional en América Latina y el Caribe

El campo intergeneracional -esto es, el conjunto de practicas, teorias, politicas e investigacidnes
sobre relaciones y programas intergeneracionales en América Latina y el Caribe- esta en distintos
grados de desarrollo en los diferentes paises de la region. Mientras que en algunos aun es una
perspectiva de trabajo muy incipiente, en otros existe una acumulacién de formacidn, experiencia

de gestién en proyectos y produccion escrita.

En el afio 2009 se realizd la investigacion “Hacia una Iberoamérica para todas las edades. Plan de
desarrollo del campo intergeneracional” (Cutipé y Giraldo, 2009), en la que participaron 28
profesionales de once paises y cuyos ejes fueron el Diagndstico, Desarrollo y Posibles Lineas de
Investigacion en el campo Intergeneracional en América Latina y El Caribe.

Las conclusiones generales de la misma fueron:

- Existen politicas en forma declarativa o de acciones, fundamentalmente en las dareas
relacionadas con vejez, envejecimiento y adultos mayores. Las investigaciones son escasas
y los temas acotados a relaciones entre abuelos y nietos, envejecimiento, adultos mayores
y a impactos y beneficios relacionados con la practica (eventos y programas
intergeneracionales). Se proponen posibles lineas de investigacidn a futuro. (Korotky, Lima
Pessoa y Mufioz Miranda, 2009).

- La produccion tedrica es limitada, y resulta dificil acceder a libros impresos, por lo tanto,
se depende mayoritariamente de los desarrollos tedricos y la produccion escrita de otros
paises, fundamentalmente Europa y Estados Unidos.

- Lapractica es el componente que se ha desarrollado en mayor medida a través de diversas
actividades o programas intergeneracionales, que se realizan en variadas instituciones,
como centros educativos, organizaciones de la sociedad civil y del Estado. No se conocen
demasiados datos acerca de las mismas, como sus objetivos, metodologia, frecuencia,

duracidn y sustentabilidad.



En relaciéon a las practicas intergeneracionales, las autoras han gestionado en equipos
interdisciplinarios Programas Intergeneracionales desde el afio 1996: “Abuelos por Eleccién”?
(comienzo 1992 a 2003), “Tutores Socioeducativos” (2008-2009) y “Saberes compartidos”* (2009 a
2013).

Mas alla de estas experiencias personales, se conocen otras experiencias en América Latina a
través de relaciones establecidas a nivel personal con 41 profesionales que asistieron a dos cursos
de formacion que seran descritos mas adelante, los participantes de los cursos que describe este
articulo (en gran parte relacionadas al trabajo del Programa Regional Caritas a favor de las
Personas Adultas Mayores en América Latina y el Caribe, PRAM)’ y otros profesionales conocidos a
través de redes informales, como el Servicio Social de Comercio (SESC) de Brasil y las
Universidades de Entre Rios y Rio Negro en Argentina. Nombrar a cada uno de los paises y
programas que se conocen excede la intencidn de este articulo y se podria estar en omisién, ya

que sin duda hay otros actores importantes trabajando en el tema.

Se considera que esta puntualizacion es importante, ya que la difusion de estas prdcticas
intergeneracionales es muy limitada y hay poca informacion respecto de si se trata de actividades
gue se sostienen en el tiempo o que se realizan de manera puntual y discontinuada. No se
explicita con claridad a qué tipo de practica se hace referencia cuando se la denomina
“intergeneracional”.

Creemos que la limitada informacién disponible sobre la cantidad y las caracteristicas de las
experiencias, unida a la ausencia de canales efectivos de comunicacion e intercambio entre
quienes las implementan, dificulta el crecimiento del campo intergeneracional en la region.

Se considera que a partir de este amplio panorama de instituciones y profesionales que se
conocen, seria interesante establecer a futuro relaciones de intercambio y cooperacién.

Se reconoce el trabajo de impulso y difusidn realizado por la Red Latinoamericana de

Gerontologia, que a través de un concurso de experiencias centradas en la practica
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intergeneracional -realizado desde el afio 2005- publicé aquellas que resultaron nominadas y/o

premiadas. (Romero, Dulcey-Ruiz y Brigeiro, 2009).

Otra importante fuente de impulso y de recursos necesarios para desarrollar estas y otras
experiencias de programas intergeneracionales en América Latina partieron de instituciones
alemanas de cooperacion: Caritas Alemana, Misereor, la Accién Cantores de la Estrella (Die
Sternsinger) vy la Fundacion Pro Bienestar del Adulto Mayor en el Mundo®. Estas dos dltimas
brindaron los medios, de distinta manera, para realizar las capacitaciones a las que se refiere este

articulo.

Formacion en relaciones y programas intergeneracionales en América Latina y El Caribe

En directa proporcion a lo que podemos considerar un limitado desarrollo del campo
intergeneracional en América Latina, el nimero de personas formadas especificamente para el
trabajo en esta drea es escaso. Este fue el fundamento principal de las capacitaciones que se

describen en este articulo.

Como antecedente a las mismas se realizaron dos capacitaciones organizadas por el Instituto de
Mayores y Servicios Sociales (IMSERSO) vy la Agencia Espafiola de Cooperacidn Internacional para
el desarrollo (AECID) de Espaiia. La primera se desarrollé en La Antigua, Guatemala (2008) vy la
segunda en Montevideo, Uruguay (2009). Ambas estuvieron a cargo de los profesores Dr. Mariano
Sdnchez Martinez y Dr. Juan Sdez Carreras, de las Universidades de Granada y Murcia

respectivamente.

Estos eventos permitieron a 41 profesionales de América Latina y El Caribe acceder a la
actualizacién en avances practicos, conceptuales y de investigacidn que se estaba desarrollando
fundamentalmente en Europa y Estados Unidos desde la década de los afios 70 del siglo pasado

hasta el presente (Sdnchez Martinez, Saez Carreras y Pinazo, 2008).

La investigacion “Hacia una lberoamérica para todas las edades. Plan de desarrollo del campo

|II

intergeneracional” es un resultado de estos eventos y en la misma se menciona el tema de la

profesionalizacién del campo intergeneracional.
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En el segundo capitulo de la misma, el “Plan General de Desarrollo a Corto y Mediano Plazo del
Campo Intergeneracional en Iberoamérica”, se propone en el objetivo estratégico N°2 : “Promover
la capacitacion continua en todas las dreas del campo intergeneracional de profesionalesy
técnicos de diferentes disciplinas”. Se seiala la escasez —al momento de realizada la investigacidn-
de propuestas de formacion en el tema a nivel mundial y especificamente en lengua espafiola, asi
como el beneficio que las mismas ofrecen:

“Al fortalecer la formacién continua de profesionales se genera discusion, investigacion,
programas, politicas y acciones intergeneracionales cada vez mas efectivas y propositivas para el
desarrollo del campo. A su vez los profesionales formados tienen la posibilidad y las herramientas
tedricas y técnicas para replicar la formacion a otros sujetos sociales” (Blanc, Giménez Ledn y

Jorquera Cox, 2009: 8).

Este objetivo permitiria que la interaccidn intergeneracional se posicione como enfoque de trabajo
valido, promoviendo una mayor cohesién social que supere la segregacién de y entre las
generaciones. Esta realidad se manifiesta en la regidn de manera tan diversa como lo es la

situacion econdmica, social, demografica, etc., de los paises que la integran.

Juan Sdez Carreras (2007, 2009) ha profundizado en el tema de la profesionalizacion del trabajo
intergeneracional. Algunos de los puntos principales de su propuesta son diferenciar el perfil del
especialista intergeneracional respecto de otros profesionales de las ciencias humanas y que el
mismo se centre, conceptualmente y en la practica en las relaciones mas que en los sujetos que

participan.

(...) necesitamos pensar en un profesional diferente (de la psicologia, de la politica, de lo
social, de la educacion, de la economia o de la salud), experto no en el sujeto, sino en las
relaciones, en la medida en que lo intergeneracional implica la interaccidon y en encuentro

de sujetos de diversas generaciones (Sdez, 2007: 199).

También se ha desarrollado la investigacion INTERGEN-PROF, con el fin de identificar y evaluar la
figura de los profesionales que trabajan en el campo intergeneracional, identificar las
concepciones que tienen sobre su trabajo y analizar hasta qué punto su trabajo puede

considerarse distintivo en relacion a otras practicas sociales (Sdez, Diaz, Pinazo y Sanchez, 2009).



Descripcion de las experiencias de capacitacion en relaciones y programas

intergeneracionales en Cuba, México y Peru

Las mismas se realizaron entre el afio 2011 y 2013 con la participacion de colaboradores de

organizaciones de Caritas, profesionales, trabajadores comunitarios y voluntarios.

Se disefid un programa que permitiera realizar un amplio recorrido por los temas centrales del
campo intergeneracional. Cuba fue la primera de las experiencias y la mds extensa. A partir de este

“modelo” se realizaron las adecuaciones y énfasis de las demas propuestas.

Detallaremos el contenido de ese programa, para luego hacer un analisis descriptivo de cada una

de las experiencias. ’
Mddulo |

e Presentacion del curso y de los participantes

* Contextualizacién de la situacion socio-demografica de Cuba: caracteristicas demograficas
y econdmicas, constitucion familiar, aspectos educativos, sanitarios y sociales. A cargo de
participantes del curso.

e Las Relaciones Intergeneracionales. Conceptos bdsicos: definiciones de generacion,
intergeneracionalidad, relaciones intergeneracionales dentro y fuera de la familia.
Interdependencia y solidaridad generacionales. Generatividad. Estereotipos por edad.

e Enfoque de curso de vida: principales postulados del mismo como un marco tedrico del

trabajo intergeneracional.
Mddulo Il

e El campo Intergeneracional. Definicidn, historia, componentes.

e Posibles escenarios de programas intergeneracionales en Cuba (trabajo en subgrupos).

* Programas Intergeneracionales. Conceptos bdsicos: definiciones, historia y evolucion, tipos
de Programas intergeneracionales, fundamentos tedricos , beneficios, resultados de los
programas intergeneracionales.

* Repensando los posibles escenarios. Examen de las propuestas presentadas a partir de los

conceptos trabajados.
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Modulo I

e Familia: Ciclo vital familiar. Vejez y Familia

¢ Relaciones intergeneracionales en la familia: profundizacion en la relacion abuelos-nietos

e hijos adultos-padres mayores.
e Disefio de Programas Intergeneracionales: distintos modelos.
¢ Modelo ldgico. Definicion de objetivos generales y especificos y andlisis de objetivos
Maodulo IV

e Procesos de implementacion de programas intergeneracionales |

e Procesos de implementacion de programas intergeneracionales Il

Disefio. Etapas de la implementacion. Gestion. Relaciones interinstitucionales y trabajo en

equipo interdisciplinario. Conformacion de grupos participantes. Actividades. Ambientes

propicios. Sustentabilidad de un programa intergeneracional

* Entornos favorables para el trabajo intergeneracional. Entornos fisicos. Caracteristicas

deseables. Aspectos a considerar.

e Profesionalizacion del especialista intergeneracional. Perfil especifico. Conocimientos,

habilidades, destrezas. Su rol en los programas intergeneracionales.

Modulo V
*  Evaluacion de programas intergeneracionales |

e Evaluacion de programas intergeneracionales I/

e La evaluacion de un programa intergeneracional. Qué y para qué de la evaluacion. Disefio,

Meétodos y técnicas. Ejemplos concretos de como se han evaluado algunos de estos

programas.
* Sistematizacion de experiencias intergeneracionales. Distintos modelos.

e Evaluacién y cierre del curso



1. Experiencia en Cuba
La capacitacion se desarrollé en La Habana entre el 28 de noviembre al 2 de diciembre de 2011.
Fue la primera actividad del proyecto de Caritas Cubana “Promocién de adecuadas relaciones

intergeneracionales para un mejor desarrollo humano”.

Este proyecto definié como objetivo general: Fomentar adecuadas relaciones intergeneracionales
para la formacion en valores, la realizacion personal, la mejora de la convivencia y como respuesta

al desarrollo demogrdfico y la nueva composicion poblacional.

Los objetivos especificos establecen dos etapas: la primera es la capacitacion de coordinadores,
formadores y animadores de grupos seleccionados y la segunda, la implementacién de actividades

de promocion para propiciar adecuadas relaciones intergeneracionales.

En esta capacitacidn participaron 32 profesionales de 9 Didcesis de Cdritas Cubana que trabajan
en tres programas: Infancia, Discapacidad y Tercera Edad, quienes se trasladaron a La Habana
desde muy diversos puntos del pais. El curso se desarrolld en el mismo centro que brindd

alojamiento a docentes y participantes.

El programa definitivo del curso fue el resultado del acuerdo entre la propuesta del equipo
docente y temas jerarquizados por los organizadores. La propuesta se organizé en cinco modulos
que se impartieron en cinco dias de trabajo de doble horario (mafiana y tarde) completando asi 30

horas clase.

Metodologia: Dentro de un contexto general de clases participativas, se utilizaron algunas
modalidades de trabajo especificas como: relatos de experiencias significativas con personas de
otras generaciones en la vida de los participantes, recorrido interior por los distintos momentos
del ciclo vital (imaginacion dirigida), comentario del video de un Programa Intergeneracional
(“Abuelos por Eleccidon”), trabajo en subgrupos y andlisis de fotografias. Se trabajé en delinear
posibles disefios adecuados a los contextos. Las docentes hicieron un relacionamiento constante

de la experiencia entre el trabajo de campo y la teoria.

Se compartieron espacios formales e informales mientras se desarrollé la capacitacidn, lo que

permitié generar una mayor confianza y brindar orientaciones individualizadas ante planteos de la



practica cotidiana de los asistentes. La dedicacidon en exclusiva de los participantes a la formacién

mantuvo en alto la motivacion y el aprovechamiento de los tiempos.

El objetivo luego de la capacitacidn busca desarrollar un Programa Intergeneracional involucrando
a las tres areas de Caritas Cubana, lo cual requiere fortalecer la coordinacién institucional y

constituye un reto para la coordinacion a nivel nacional y diocesano.

2. Experiencia en México, Distrito Federal
El curso se desarrollé entre el 27 de febrero y el 1° de marzo de 2012, en una Institucién en el

Distrito Federal, en jornadas intensivas de medio dia.

Se realizé a instancias de la Fundacion Caritas Bienestar del Adulto Mayor (FUNBAM), que con la
intencién de realizar un programa intergeneracional, considerd importante que los colaboradores

contaran con una capacitacién previa.

FUNBAM presenta el proyecto “Las relaciones intergeneracionales en el trabajo comunitario con
personas Adultas Mayores”, cuyo objetivo general plantea: Contribuir al fortalecimiento de las
competencias, tanto de las voluntarias como de profesionistas’, que trabajan con personas

adultas mayores en la Ciudad de México.

La definicidn de los objetivos especificos de los dos grupos destinatarios fueron los siguientes:

o Facilitar a los voluntarios conceptos bdsicos y herramientas generales acerca de las
relaciones intergeneracionales, que les permita promoverlas e integrarlas en el trabajo
comunitario.

o Facilitar a los profesionistas tanto herramientas generales que les permitan fortalecer las
acciones que ya realizan con este enfoque, asi como acceso a nueva informacion sobre disefio de

programas intergeneracionales, monitoreo y evaluacion.

Inicialmente el propdsito era convocar a 20 voluntarios y 14 profesionistas, nimero que se amplié
ya que se invitd a profesionales de otras organizaciones e instituciones y voluntarios vinculados al

trabajo con mayores y/o al trabajo comunitario.
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En funcidon de los énfasis en temas especificos para uno u otro grupo, se generaron dos instancias

de formacion: una para los voluntarios y otro para los profesionales.

El programa general de capacitacidn brindado en el curso en Cuba, debié adaptarse a esta nueva
realidad y perfil de los participantes, poniéndose el énfasis en los aspectos metodolégicos y de
gestion de los programas intergeneracionales. Se realizd un intercambio de experiencias y se
visualizaron posibles puntos de encuentro interinstitucional (alianzas estratégicas) para continuar

desarrollando la perspectiva intergeneracional.

En el trabajo con los voluntarios, se hizo énfasis en las relaciones intergeneracionales dentro y
fuera de la familia, las imagenes sociales sobre nifios, nifias, adolescentes y adultos mayores vy el
rol y metodologia de trabajo del voluntario. Se analizaron en subgrupos ideas para disefiar

programas intergeneracionales en las distintas comunidades.

Metodologia: Se desarrollaron los temas en modalidad participativa, se analizé el video de un
programa intergeneracional y se analizaron en subgrupos imagenes sociales a través de dibujos

colectivos.

Los participantes cuentan con experiencia en la organizaciéon y ejecucién de Encuentros
Intergeneracionales. La instancia de formacidn resulté significativa al poner en contacto a
potenciales gestores con los diversos aspectos que se deben tener en cuenta para la realizacién de
un Programa Intergeneracional, asi como estimular a los profesionales a compartir sus
experiencias y a establecer canales de comunicacién que permitan retroalimentar las practicas.

En la propuesta pensada para los voluntarios se plantea el propdsito de abrir un espacio para
analizar conceptos y obtener orientacién para promover relaciones comunitarias satisfactorias
entre las distintas generaciones, el fortalecimiento de la solidaridad y respeto, asi como la
disminucién de los conflictos intergeneracionales.

Ambas instancias de intenso trabajo, permitieron un muy satisfactorio aprovechamiento de los
contenidos, resultando insuficientes —segln expresiones de los participantes- los espacios de

intercambio y relacionamiento entre ellos.
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3. Experiencia en Peru, Tacna

Entre el 21 y 23 de agosto de 2013, se desarrollé en Tacna, Peru el Seminario-Taller Macro
Regional Sur sobre Relaciones Intergeneracionales organizado para representantes de las Caritas
del sur de Peru. La actividad fue organizada conjuntamente por la coordinacién de la red Sur de las
Caritas Diocesanas, el enlace de Caritas del Peru (regién sur), Caritas Diocesana Tacnha —
Moquegua, la Fundacion Pro Bienestar del Adulto Mayor en el Mundo y las docentes.

Se planificd con 8 mddulos que se completaron en tres dias, trabajando en cada jornada doble

horario, mafiana y tarde.

El curso se desarrollé en el mismo centro que brindd alojamiento a docentes y participantes.

Participaron representantes de todas las Caritas Diocesanas convocadas: Arequipa, Camana,
Caraveli, Abancay, Ayaviri, Juli, Puno, Moquegua, Tacna y de Caritas del Perd. Asimismo
participaron representantes del Gobierno Regional, del Gobierno Local, de la Direccién de Salud y
de la Unidad de Gestion Educativa Local. En total participaron 22 profesionales y voluntarios.
Varios de ellos contaban con experiencia en la implementacién de programas o actividades

intergeneracionales.

El temario basico se adaptd a la duracion del curso. Se hizo énfasis en trabajar en modalidad de
taller posibles propuestas de programas, reflexionando a partir de las experiencias ya existentes.
Se agregé un modulo sobre distintas maneras de intervencién social y analisis en profundidad de

estereotipos negativos por edad, especialmente sobre los adultos mayores.

Metodologia: Ademas de clases participativas, se realizé un analisis de un video del Programa
“Saberes Compartidos” (VTV Uruguay, 2011). Se trabajo en subgrupos sobre experiencias a
desarrollar en los distintos contextos. Se hicieron referencias constantes entre la experiencia de

campo y los aspectos tedrico-conceptuales.

La experiencia en Peru presentd caracteristicas similares a las de Cuba en cuanto se compartieron
espacios no formales entre participantes y expositores. Esto fue evaluado como muy positivo por
los participantes. Como se ha sefialado, esto permite una mayor interrelacion entre los
participantes, entre éstos y los formadores, la atencion especifica a situaciones peculiares y en

definitiva una mayor confianza para intercambiar experiencias y dificultades.
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En Peru, se puso en evidencia una caracteristica propia del contexto de trabajo y de la poblacidn
adulta mayor objetivo. En algunas regiones se trabaja con personas mayores pertenecientes a
pueblos indigenas radicadas en zonas geogrdficas distantes, de dificultoso acceso, portadoras de
un bagaje cultural muy significativo que es necesario rescatar como capital cultural nacional.

Esta situacion impacta a la hora de disefiar un programa intergeneracional ya que la situacién de
base es una marcada fragmentacion geografica y socio-cultural de los distintos grupos etarios. En

este aspecto, se brindaron orientaciones especificas para atender y superar estas condiciones.

A modo de sintesis final

Las experiencias en formacién en programas intergeneracionales desarrolladas en tres paises de
América Latina y Caribe permiten la elaboracion de Conclusiones y Aprendizajes que puedan

ayudar en la planificacion e implementacion de futuras actividades de formacion.

Se destacan las siguientes Conclusiones:

- El nivel de desarrollo del campo intergeneracional en los tres paises es incipiente, no
obstante se hizo evidente una fuerte motivacién para la incorporacién de conocimientos
gue habiliten el trabajo desde esta perspectiva.

- Participaron en total mas de un centenar de personas, profesionales y no profesionales, de
las Caritas de los distintos paises, de organizaciones del Estado y de la sociedad civil.
Aunque la mayoria trabaja en el area de Adultos Mayores, participaron también personas
vinculadas a las Areas de Juventud, Discapacidad, Educacién, Salud, Desarrollo Social,
entre otras. La promocidn de las relaciones intergeneracionales constituye un recurso que
puede integrar y articular diferentes escenarios de la accién social y las politicas sociales.

- El programa general de formacion sirvié como base para ser implementado en los tres
paises, con adaptaciones y acuerdos con los organizadores en coherencia con el principio
de que toda iniciativa a desarrollarse en el campo intergeneracional debe respetar
rigurosamente aspectos culturales y de contexto.

- La heterogeneidad de los niveles de formacidn de los participantes, asi como la diversidad

de dreas de insercidn, exigid adecuaciones y flexibilizaciones de la propuesta inicial.
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El programa a seguir se constituye en un eje articulador que organiza y orienta, pero los
contenidos y reflexiones se alimentan y retroalimentan con la activa participacién de los
cursantes.

De estas distintas experiencias se considera que la duracién éptima de la capacitacion fue
la de cinco dias en doble jornada de trabajo. Ello permite la profundizacién en los temas y
la inclusion de actividades vivenciales e interactivas.

Para el disefio de las propuestas programaticas de formacion y reflexion de la
intergeneracionalidad, es necesario realizar un recorrido por contenidos de otras areas,
particularmente aquellas referidas al trabajo psico-social con comunidades, grupos y
organizaciones, asi como a nivel individual el desarrollo desde la perspectiva de ciclo vital.
Las propuestas programaticas permitieron articular conocimientos provenientes del
campo intergeneracional y de los campos cientificos propios de la psicologia, las ciencias
sociales y humanas. Las relaciones intergeneracionales imponen recorridos por marcos
conceptuales que abordan la subjetividad, las relaciones humanas y el mundo social en el
que éstas se desarrollan.

La propuesta didactica debe promover la participacidon de los destinatarios recogiendo sus
aportes para la construccién de un nuevo conocimiento.

Para el desarrollo satisfactorio de relaciones intergeneracionales, resulta imprescindible
estimular la “relacién” en un tiempo y en un espacio. Las relaciones que se establecen en
instancias de formacidén operan como sedimento para la incorporacion de principios y
marcos conceptuales del campo intergeneracional.

Contar con estos espacios habilitadores del intercambio de experiencias y situaciones
cotidianas en la ejecucidon del programa fortalece la preparacién para las tareas de
gestion. Esto solo es posible a partir del estimulo de condiciones para el desarrollo de un
clima de confianza y apertura.

Las evaluaciones recogidas en estas experiencias destacaron de la actitud docente: a) la
horizontalidad en el planteo de la relacidn b) la aplicacion practica en situaciones reales de
contenidos tedricos, basada en Ila experiencia de gestibn de programas
intergeneracionales c) la utilizacion de errores o dificultades transitadas como
estimuladores para plantear sus dudas y temores d) la experiencia en el trabajo conjunto

como docentes y la gestidn en equipo de programas intergeneracionales.
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Se destacan los siguientes Aprendizajes:

- Es necesario revisar de forma permanente prejuicios y estereotipos asociados a la edad, a
las instituciones sociales (por ejemplo, la familia) y los enfoques de accidn social. Como
integrantes de una sociedad estamos inmersos en mandatos culturales que persisten a
pesar de la incorporacion de nuevas construcciones de conocimiento.

- Esimprescindible operativizar definiciones, teorias, paradigmas a fin de asegurar un marco
conceptual compartido.

- Para que las experiencias de formacion promuevan el desarrollo del campo
intergeneracional consideramos necesario mantener una continuidad en las relaciones
establecidas, instancias de seguimiento, consultorias, entre otras.

- Asimismo, a nivel regional estas capacitaciones pueden operar como un grupo germinal
para el desarrollo de propuestas intergeneracionales, a fin de generar una red de
profesionales, gestores y/o actores de la intergeneracionalidad, manteniendo activas las

relaciones entre distintas realidades y contextos de accién.

La realizacidn de estos tres cursos confirma la necesidad de formar recursos humanos en la
perspectiva de trabajo intergeneracional, que emerge como nuevo campo para la accion social en
la regidn.

La formacion en tres paises con las mismas docentes permite que los voluntarios y profesionales
participantes conformen un grupo con una vision en comun sobre el tema. Esto facilitaria futuro la
cooperacién para el desarrollo de este campo especifico.

Como se menciond en el principio, las autoras cuentan con formacion especifica en la perspectiva
intergeneracional y han desarrollado el disefio, gestién y evaluacion de distintos programas
intergeneracionales. De este modo la conjuncién de experiencia y profundizacidn tedrica

permitieron una muy satisfactoria integracion de aspectos tedricos y practicos

Reconocemos el mérito de los participantes, quienes con su actitud de apertura, motivacion y

espontaneidad, aportaron significativamente al disfrute conjunto de estas experiencias.
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