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Introduccion

Desde hace algunos afios en el campo de la gergistode evidencia un creciente
interés en la promocion de vinculos intergenerate@mcomo estrategia para fortalecer las
relaciones familiares, comunitarias y sociales.bi&n el mismo puede vincularse con
multiples factores, sin duda se trata de un eméggeacial vinculado a condiciones
especificas de nuestra época, que a su vez senfentl en recomendaciones de
Organismos Internacionales. Entre ellas, las Nasiobnidas, en el Plan de Accién
Internacional de Madrid sobre el Envejecimientornad que“la solidaridad entre las
generaciones a todos los niveles —las familias, damunidades y las naciones— es
fundamental para el logro de una sociedad para sodas edades. La solidaridad
constituye también un requisito previo primordial ld cohesion social y es el fundamento
tanto de la beneficencia publica estructurada code los sistemas asistenciales no
estructurados” (Naciones Unidas, 2002: 19). Por ello, se propoomo uno de sus
objetivos “fortalecer la solidaridad mediante la equidad y leciprocidad entre las
generaciones”(Naciones Unidas, 2002: 19). Por su parte, la €ocidn Interamericana
sobre la proteccion de los Derechos Humanos dedesonas Mayores insta a los Estados
Parte a promover*“la participacion de la persona mayor en actividades

intergeneracionales para fortalecer la solidaridgel apoyo mutuo como elementos claves



del desarrollo social ¥ (Art. 8: Derecho a la participacion e integraca@munitaria, OEA,
2015).

En este contexto de aumento de visibilizacion deritergeneracional”, ya partir de las
recomendaciones citadas -especialmente desdeasi®ah su necesaria articulacion con la
solidaridad y el desarrollo-, consideramos de sumaortancia profundizar sobre las
acciones enmarcadas dentro del mismo, ya que cuasdenunciados discursivos no se
condicen con las practicas corren el riesgo deavsei de sentido, anulando asi las
dimensiones potenciales de transformacion queidesrdorigen.

En este tema en particular, sabemos que las sdeig@a si mismas contienen personas
de todas las edades, sin embargo, las relacionpsd#r son ampliamente desiguales. De
alli la necesidad de comprender “lo intergeneradiordesde una posicion critica,
integrando la complejidad de las relaciones humgresiando la realidad del proceso de
envejecimiento en el marco de un mundo globalizamomotor de subjetividades de
consumo Yy de sociedades sostenidas sobre valalegliralistas y competitivos. La foto
del abuelo con su nieto resulta insuficiente pagenastrar dicha complejidad, siendo
necesario tener en cuenta la diversidad de forneagrejecer, la ampliacion de las
oportunidades de inclusiobn social para las persanagores y el impacto de las
transformaciones sociales y econdémicas sobre tg@blacion, entre otras dimensiones.
Esta perspectiva integral supone decisiones pagiti@sadas en los DDHH que garanticen
la instrumentacion de programas intergeneraciongiess tomando como referencia el
contexto mas amplio de lo que esta sucediendo esaciadad desde la perspectiva de los
cambios demograficos, comunitarios y sociocultsgbesibiliteseguir avanzando hacia la
anhelada sociedad para todas las edades. Parsuefilanificacion y ejecucion deben estar
orientados a la generacion de estrategias paralaguegelaciones intergeneracionales
sucedan y se sostengan en el tiempo, ya que erresiide su valor primordial: el de
constituir un aporte a la transformacién de sitiaes que atentan contra la justicia social y
la inclusion.

En este trabajo intentaremos reflexionar sobre clE®cteristicas esenciales de un
programa intergeneracional, para lo cual en priagypofundizaremos el analisis sobre el
concepto de generacion, a fin de clarificar loslenge o campos de estudio que se

articularian con el prefijo “inter”. Posteriormenigentificaremos los ejes y contenidos



indispensables que justifican que un programa pus@a considerado como
"intergeneracional”, para finalmente describir algs experiencias concretas realizadas

desde el Centro del Adulto Mayor de la Universidad_anus.

El concepto de generacién

La polisemia del término generactéwy su utilizacion desde muy diversas disciplinas
(Historia del Arte, Critica Literaria, Historia, iBslogia Social, Sociologia, Marketing,
Comunicacion) conlleva multiples formas de intetgeen, de las que podemos derivar al
menos cuatro terminologias generaciorfallessgenealdgica, la histérica, la demografica y
la sociologica. Sin pretender realizar un analksibaustivo sobre este concepto, resulta
relevante para este trabajo hacer una breve reedida transiciones que fue atravesando su
significado en directa vinculacién con las transfaciones histérico-sociales.

Las primeras menciones sobre generacion aparecesl Amtiguo testamento y en
diversas reflexiones de autores griegos y romangsnes, analizando la interaccién entre
el flujo del tiempo y la vida humana, propusieroadidas para las generaciones (de 30 0
40 afios) como distancia media entre padres e [8josembargo, recién a partir del siglo
XIX, el tema comienza a ser tratado en forma siétea y con voluntad cientifica. Es asi
gue a mediados del siglo XX, momento historico leque se produce la irrupciéon de “los
jovenes” en la vida social como nunca antes lodmhécho, se lo utilizo justamente para
identificar a esa nueva categoria social y difeegtec del resto de la poblaciéon que
enfrentaba la fuerza de thuevoa lo establecidqCaballero- Baigorri, 2013):

Pero ya a fines del siglo pasado sucede lo queas#gatio en llamar la “revolucion
demogréfica” en la que el segmento etario que ipriras el de la vejez. La diferencia
respecto de lo ocurrido anteriormente es signifiaatya que se trata de un colectivo
cuantitativamente mucho mas significativo y conipéejlos analisis de las relaciones
intergeneracionales, que ahora exceden la simpidaiinia jovenes- adultos. Por otra parte,

el aumento de la esperanza de vida da lugar aiséeegia simultanea de tres o cuatro

! Concepto que deriva del latin generatio, que significa engendrar/producir algo.

’la genealdgica se vincula a la filiacion y las estructuras de parentesco, es decir a la agrupabilidad por edad;
la histdrica, a los procesos de transicion en el poder (y estaria marcada por la separacién entre la edad
media del padre y el hijo), la demogréfica refiere a las cohortes y la socioldgica vincula las anteriores entre
si, aunque con mayor interés en las relaciones intergeneracionales.



cohortes etarias, que a la vez son contemporasiaacion que hubiera sido considerada
excepcional en el siglo pasado.

Esto implica también considerar que la generaciés alla de los ritmos biolégicos del
nacimiento y la muerte indica un posicionamientm@n de los sujetos en la dimensién
histérica del proceso social, es decir, que frankes acontecimientos y sucesos histéricos
en el presente, los sujetos de mayor edad estadtecglaciones rastreando las similitudes
en su memoria y reorganizando su contenido y $igwifbn; mientras que los mas jévenes
la procesaran como su primera experiencia. Parasdeiologia historica, este
condicionamiento del impacto de la interpretaci@nlas acontecimientos es la principal
diferencia entre ambos grupos.(Caballero- Baigafi,3):

Para Bourdietila historia estructural de un campo (ya se tragd dampo de las clases
sociales o de cualquier otro) constituye en pergoldobiografia de los agentes que en él se
encuentran comprometidos (de suerte que la hisiodavidual de cada agente contiene la
historia del grupo al que pertenece); en conseciaengo es posible separar en una
poblacion unas generaciones (por oposicion a umaples clases de edad arbitrarias) si
no es sobre la base de un conocimiento de la liesespecifica del campo en cuestion”
Por ello, solamente los cambios estructurales queafecten podran determinar la
produccién de generaciones diferentes (transformalod modos de generacién y
organizando las biografias individuales en clasesbidgrafias sometidas a un mismo
ritmo). Sin desconocer su influencia, el autor ggrgue“los grandes acontecimientos
histéricos (revoluciones o cambios de régimen), lguaas a menudo son utilizados como
puntos de referencia en la periodizacion de losmasrde produccion cultural, introducen
con frecuencia unos cortes artificiales y desaniraara busqueda de las discontinuidades
propias de cada campo(Bourdieu, 1988: 465-6)

Por ello, definir el comienzo y final de una gerén es altamente arriesgado si no se
tienen en cuenta estos condicionantes. El estafikytio de denominaciones y categorias
muchas veces son Utiles para facilitar el estudammparacion de las cohortes de edad,
pero debemos advertir que a la vez también favorekcecultamiento de la complejidad de
los fendmenos sociales que intervienen en el poodesconstruccion de la subjetividad y
muchas veces refuerzan la construccion de esteosoyi generalizaciones que, lejos de

generar aportes, obstaculizan los procesos desinalgocial.



Desde nuestra perspectiva, poder comprender laesos de envejecimiento desde la
perspectiva de las trayectorias de vida es fundthpara definir lo que entendemos por
generacion. En este sentithd eje de investigacion mas general del enfoqulecdeso de
vida es analizar como los eventos historicos y dasbios econdmicos, demograficos,
sociales y culturales moldean o configuran tantsJalas individuales como los agregados
poblacionales denominados cohortes o generacio(®isthcd’, 2011)

Por tanto, cuando nos referimos a “lo intergeneradf, si en lugar de esforzarnos en
establecer comparaciones y diferencias por edattestaramos hacer foco en los modos
de produccién de capital cultural en cada contgxtn su interaccion con el acontecer
histérico, podriamos significar mas adecuadamdnpeeijo “inter”, ya que es justamente
para el andlisis y transformacién de las probleraatiransversales a la poblacion de dicho

contexto en el que recurrir al concepto de genénguilede resultar enriquecedor.
Los programas intergeneracionales

Entre los fundamentos que explican el aumento pteden la necesidad de la existencia
de programas intergeneracionales, se mencionarogiemperativos que sitian al
desarrollo de relaciones intergeneracionales comdema inexcusable, que implica la
responsabilidad politica de los estados y el comjzo de los diferentes actores sociales
(Sanchez Martinez et al,, 2010):

a) El imperativo demogréficoEl aumento de la longevidad genera la coexistedei
tres 0 cuatro cohortes etarias que a su vez sderoporaneas‘La novedad se encuentra
hoy en dia en la rapida proliferacion de las faaslicon cuatro generaciones vivas. Las
generaciones femeninas nacidas en 1970-1974 tienetb% de probabilidades de que su
primer hijo nazca teniendo bisabuela/o (C.E.D., @00/ tales probabilidades no van a
hacer mas que aumentar en las generaciones posgsti(Pérez, 2004: 7).

Esta situacion aumenta las posibilidades de cantadergeneracional, como asi
también la importancia de restituir al contextoigloel potencial de este contacto, en tanto

aporte al capital social. El desafio de los progmintergeneracionales es el de poner en

3 . g . .. . .
Esta posicion ha tenido un fuerte seguimiento entre algunos autores europeos y latinoamericanos, con
interesantes desarrollos en particular en la sociologia suiza (Cavalli&Lalived'Epinay, 2009).



marcha nuevos mecanismos para implicar a todagdasraciones en intercambios de
colaboracion frente a las necesidades personalgslgs, comunitarias y sociales. Por otra
parte, las propuestas basadas en la construcci@smiios para la participacion y la
inclusion de personas mayores, con eje en los DDddidpne a la vez la ampliacion de
oportunidades para que personas mayores Yy joveresensuentren Yy trabajen
conjuntamente en asociaciones y en su comunidatl B embargo, este tipo de acciones
aun es percibida como insuficiente.

b) El restablecimiento del ciclo de cuidadokps programas intergeneracionales
colaboran con la preservacion de practicas de naggad del cuidado y de la atencién
entre las distintas generaciones. Su implementapidne en evidencia necesidades
compartidas y reciprocas demostradas por todgsela®nas y culturas (cuidados, afecto,
aprendizaje, transmision cultural), siendo a la keemovilizacion de los esfuerzos de los
participantes intergeneracionales en torno a ektasnsiones comunes de las necesidades
humanas su meta principal. (Hatton-Yeo, Ohsakowran, 2001)

“Por encima de todo, una cultura de envejecimieasouna cultura de solidaridad —
entre jovenes y mayores, ricos y pobres, paisearmdiados y en vias de desarrollo”
(Kalache, Barreto y Keller, 2005: 40).

c) El imperativo del envejecimiento activha solidaridad intergeneracional es una
dimension consustancial del envejecimiento actygogue el mismo es intergeneracional:
por un lado, porque se refiere al futuro de todasplersonas y por otro, porque en tanto
sociedad, no es posible envejecer de forma adties personas de diferentes edades no se
apoyan mutuamente. El “buen envejecer’” de unos ndlpey condiciona el “buen
envejecer” de otros. La implicacion mutua es ineligable, si consideramos que los
procesos de envejecimiento son indisociables der#gctorias de vida en contextos
sociales determinados.

d) El imperativo de la cohesion socidEn este sentido, el trabajo intergeneracional
puede promover mayor equidad entre personas deenliés edades. Incluye el
favorecimiento de la integracion intergeneraciooah politicas sociales con eje en el
acceso a los derechos (posibilidad de poder ddlsarpooyectos de vida propios, trabajo,

educacion, vivienda digna) que ofrezcan oporturedaal la juventud y sean solidarias con



los mayores, incorporandolos a la vida activa desdeiedad, mediante la apertura de
espacios para compartir e intercambiar experielyc@siquecerse mutuamente.

e) El imperativo de lograr comunidades en las quetsedp vivir mejor:Como ya se ha
mencionado, los programas intergeneracionales puedestituir un aporte al desarrollo
comunitario, aumentando la confianza mutua, eltabpocial y la implicacion en asuntos
publicos. Actualmente la familia o los amigos, ddngen las mas importantes fuentes de
capital social, es decir, de participacion en ragesfacilitan la cooperacion. Sin embargo,
por lo general los programas intergeneracionalasifen poner en contacto a personas que
no mantienen lazos de parentesco o de amistacllpoise convierten en instrumentos de
construccion de nuevas experiencias en el espasiwumtario que, a su vez, pueden
potenciar mayores niveles de confianza social,egt ligada tanto a la satisfaccion con la
vida como al apego a la comunidad local (Monteroedi y Newton, 2008).

f) El imperativo de la continuidad culturaEn este punto, es fundamental restituir a las
personas de todas las edades la oportunidad datearse y de asegurar la transmision y la
adaptacion de sus experiencias historicas y cléti(aalores, tradiciones, capital cultural)

“[...] el acto educativo es la realizacion de un pacatntre generaciones, un acto de
justicia... Se trata de la garantia de que a logvas 0, como dice Hannah Arendt, a los
recién llegados, se les va a hacer un lugar en @whdn. Una cierta garantia de que las
generaciones adultas no se van a quedar, en calidadatrimonio particular, o que a su
vez les fue legado, sino que, en un acto de gadarbyg de justicia, lo van a transmitir a
los nuevos. Se trata de una herencia plural quapsamente, cuanto mas se reparte mas
se acrecienta... De esos patrimonios todos som@slés, no hay excluidos. Ahora bien,
yo diria que, en estos momentos histéricos, hayclamalicacion en el ejercicio de ese acto
educativo y ya no se piensa, o0 raramente se piersé justicia del reparto democratico
de las herencias culturalegSaez, 2003a: 355-356).

Para instrumentar un programa intergeneracionaluedamental despojarse de las
representaciones idealizadas de la “convivencia felarménica” (por asi decirlo), para
comprender desde un principio el caracter complejambivalente de las relaciones
intergeneracionales, ya que implica el interjuegoethociones, pensamientos, relaciones
sociales y estructuras simultaneamente polarizgdagise se consideran relevantes en la

constitucion de las identidades individuales o cdlas.



g) El imperativo relacional: Un programa no es intergeneracional porque en él
coincidan, por ejemplo, niflos y personas mayoresuea misma localizacion. Es
intergeneracional si produce relaciones, y si diokeraccion se convierte en un elemento
clave en la constitucion de las reglas y en la ygeodn de los recursos necesarios para su
planificacion y desarrollo. Por lo tanto, lo intengracional supone la existencia de
relaciones —del tipo que sean— entre generacioeetenrdidas del modo que sea—. Por
tanto, no es, como se suele creer, el hecho detafies pertenezcamos a diversas
generaciones lo que da sustento a este tipo deapnag. El principal fundamento, desde el
cual poner en marcha programas intergeneracionedeta dimension relacional, lo que
significa, ante todo producir, transformar o rep@d relaciones, experimentar el sentido
de alteridad. De alli que no resulte posible saleeantemano cuantas ni cuales seran, ya
gue las relaciones producidas en los programasassuyez, germen de nuevas relaciones.
Ellas configuran a la vez modalidades colectivasai#én en el contexto tiena sociedad
como la nuestra, egoista e individualista, libradaestereotipos generacionales que
clasifican la vida por categorias universalizantesegun edades, fases, problemas
asociados a estas fases, etc.— (y) promueve magasente un tejido social y una cultura
socialmente compartidbgSaez, 2009: 12).

A partir de los imperativos detallados, un programtergeneracional define la intencion
de provocar que ocurra algo entre grupos de difesesohortes etarias, siendo ese algo su
razon de ser. Para ser considerado como tal, @glee tontinuidad en el tiempo y no
tratarse simplemente de acciones aisladas (Samadinez et al, 2010). Se articula en
torno a los siguientes ejes:

- el intercambio continuado (de recursos, de conietitos) entre personas de diferentes
edades.

- la cooperacién y la interaccion

- la generacion de beneficios individuales y conarias.

“Los programas intergeneracionales son medios, aegias, oportunidades y formas
de creacion de espacios para el encuentro, la béizsicion, la promocién del apoyo
social y el intercambio reciproco, intencionadommyometido y voluntario de recursos,

aprendizajes, ideas y valores encaminados a prodewmire las distintas generaciones



lazos afectivos, cambios y beneficios individualasiiliares y comunitarios, entre otros,
que permitan la construccién de sociedades masagusintegradas y solidariad”
(VV.AA., 2008b).

Las practicas intergeneracionales han sido carzatias segun el nivel de interaccion
gue propician, en cuatro niveles (MacCallum et24lQ6):

1. Yuxtaposicion: Grupos de diferentes edades comparten un espacio y
mantienen contactos esporadicos; se intenta quebpersentirse seguros y que
vayan dando lugar a un acercamiento y colaborami@e ellos.

2. Interseccidn:Los participantes comienzan a interactuar, reati@aaalguna
actividad conjunta. El nivel de interaccion es bgjocada participante sigue
teniendo como referente a su propio grupo genaracio

3. Agrupamiento: Nifios, jovenes y mayores se integran en grupo£n(o
parejas) para trabajar conjuntamente en la re#izade un programa
intergeneracional. Interaccion continua durant@eziodo de tiempo que dura el
programa.

4. Convivencia:Espacios fisicos en los que se produce una situacitidiana
de convivencia intergeneracional.

Por su parte, Kaplan (2002), siguiendo un critsimilar, propone categorizarlos segun
grados de implicacién Este tipo de categorizaciones resulta de utiljsmé comprender
gue existe un amplio margen de movilidad en lamnpies y actitudes de las personas para
apropiarse de los espacios y transformarlos arpkettiestablecimiento de nuevos modos de
relacion, por lo cual la mayor responsabilidadatedrogramas intergeneracionales es la de
promover las oportunidades de encuentro entre shgegrupos, orientando, acompafando

y potenciando los proyectos surgidos a partir denerrelaciones producidas.

* Definicion de programa intergeneracional elaborada por los participantes en el curso “Actuaciones para
promover las relaciones intergeneracionales”, organizado por el IMSERSO y la Agencia Espafiola de
Cooperacién Internacional al Desarrollo, que tuvo lugar del 27 al 31 de octubre de 2008 en La Antigua
(Guatemala):

’1. Aprender sobre el otro grupo generacional, 2. Ver a otro grupo generacional, pero a distancia, 3. Los
grupos generacionales se encuentran, se retinen, de manera planificada, pero como experiencia Unica, que
no se va repetir, 4. Actividades periddicas o anuales, 5. Programas piloto, que implican encuentros regulares
durante un periodo de tiempo —como minimo, varios meses—, 6. Programas intergeneracionales
continuados, 7. Creacion de espacios comunitarios intergeneracionales.



“Las evidencias sugieren que la practica y los paoggs intergeneracionales suponen
una herramienta esencial para apoyar nuestro endode promover una ciudadania mas
activa e implicada, que viva en comunidades méaadsales y seguras apoyadas por
servicios y sistemas tan integrados y actualizactm®o sea posible{Welsh Assembly
Government, 2008: 15).

Asi, el trabajo intergeneracional no se originaagipde la deteccion de una situacion
deficitaria o problematica, sino que, por el camtrase fundamenta en la conviccion de
guelas relaciones intergeneracionales son un apudispensable para mejorar nuestros

vinculos comunitarios, nuestro tejido social, nigeskperiencia de lo colectivo.

El Centro del Adulto Mayor de la Universidad Nacioral de Lanus: un aporte a la

construccion de experiencias intergeneracionales

Desde hace varios afios, desde el Centro del AMadtor (CAM) del Departamento de
Salud Comunitaria de UNLa venimos desarrolland@m@mas que reconocen al ambito
universitario como un actor de significativa importia frente a la problematica del
envejecimiento poblacional, impulsando accionesleled enfoque de los DDHH y en el
marco de la educacion popular e inclusiva. Para, efll aporte cientifico y la
responsabilidad social inherentes a la politicacative de nuestra Universidad nos brinda
el marco propicio para generar espacios para eradl® de conocimientos y practicas
solidarias, con respeto por la cultura y la memsoical.

“Nosotros en tanto actores sociales, podemos dgstesrer la voluntad de producir y
protagonizar un cambio inédito, un novum que seblg| al cual nosotros podamos
investir y significar con nuestras propias percepas, con nuestro propio sentido ético y
estético, asi como con nuestras creencias. Pam débemos estar decididos a conocer
para involucrarnos, para actuar y no soélo para ligal una especulacion tedrica desde el
lugar del espectador, asi como asumir que somosgregtno solo de la produccion de
conocimientos sino de la construccion social dedalidad siempre inacabada y de su
significatividad, que incluye una perspectiva aggitd’ (Jaramillo, 2006).

Tomando como premisa las expresiones de nuesttarReesta “construccion social de

la realidad” se realiza a partir de un conjuntegnado de valores que encuentran expresion
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en el modo en el cual se estructuran los probleBraslli nacen las practicas normativas y
cotidianas, las cuales cobran nuevas dimensiones-sagnificar nuestras percepciones a
partir de nuevos intercambios basados en practimeiales para la inclusion. Para ello es
necesaria la accion dialogica y la construcciosalesensos orientados al poder-hacer-con-
otros (en lugar de “para” los otros).

Desde estos fundamentos, la perspectiva interggoped esta presente en todas las
acciones impulsadas desde el CAM, ya que considsragoe educar es poner a las
personasd nivel de su tiemgdMarti, 2006). Por ello, nuestras practicas datids estan
orientadas a generar alternativas para que cagar@ese reconozca y sea reconocida en
tanto ciudadano/a, promoviendo practicas socialtgas y comprometidas de las personas
mayores en tanto actores de la construccion deragdnclusivos, redimensionando junto
a ellos las practicas sociales para la “integradiergeneracional” y la “participacion
comunitaria”.

Si bien en este trabajo profundizaremos sobrede®res del Voluntariado Social, es
importante aclarar que la perspectiva intergenenati estd presente también en los
programas de Capacitacién y Club de Dia. Estagipaécal instalar los haceres técnicos y
profesionales dentro de la complejidad social euisgy la aprehension-transmision de
saberes y conocimientos desde un sentido sociglliaamlas posibilidades de personas
mayores, organizaciones de la red y jovenes de IdLaU para trabajar
intergeneracionalmente, fortaleciendo la partidfgac De este modo, se resignifica la
funcion social de la Universidad en la construcaitenun paradigma de conocimiento-

accion pluralista, inclusivo e interactivo.

El Voluntariado Social CAM-UNLa

El Departamento de Salud Comunitaria de nuestravdgsidad ha definido la
problematica del envejecimiento como uno de sustiobg prioritarios y a tal fin ha
promovido lineas de accion e investigacion y taceaentes relacionadas con el tema, con
funciones vinculadas a los adultos mayores; pencesiodo ha puesto énfasis en el trabajo
comunitario. Para tales fines, una de las misidmedamentales del CAM es colaborar en

la seleccion y gestion de convenios y colaborarekrdisefio e implementacion de
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programas de cooperacion y asistencia técnica.sEenmearco se crea, en el afio 2005, el
Voluntariado Social, en un programa inicialmentdicalado con el Ministerio de
Desarrollo Social de la Nacion.

Desde entonces hasta la fecha dicho espacio senk#tgido en el motor impulsor de
las acciones comunitarias del CAM, configurandadantidad con un fuerte sentido de
pertenencia y compromiso con sus objetivos y preiage

Considerando que, desde la perspectiva del inté&camlos problemas del
envejecimiento, son esencialmente problemas derdisin de recursos de poder (dinero,
conocimientos, persuasion y posicion social), maegpropuestas conciben a los procesos
de ensefianza-aprendizaje en el marco de un nuexmatmosocial donde la experiencia
tenga lugar y constituya un aporte para el conju®@da sociedad. Por tanto, todas las
acciones instrumentadas incluyen la perspectiagaheracional y se orientan a preservar
la identidad social de los mayores, promoviendankxripcion de su historia y de la
historia, evitando de todas las formas posiblesisglamiento y segregacion social y
facilitando la recuperacion de conocimientos y lddoiles.

Asi, la construccion de los sentidos de las acsiatet Voluntariado Social emerge de
los principios sostenidos desde el CAM; su tray@tee ha ido configurando a partir de
acciones entretejidas con sus contenidos tediwciis,de acercarlos a la realidad concreta a
partir de acciones solidarias, organizadas y swoteren el tiempo.

Este espacio moviliza a ciertos grupos de persamagres a tomar posiciones mas
activas vinculadas con su sentido de responsathitdenunitaria impulsando proyectos de
transformacion a través de su participacion activarganizada. Esta oportunidad de
caracterizar espacios y convertirlos en lugaresmtarios a los que las personas mayores
tengan acceso, dotandolos de sentido significatovaolo para ellos sino también para la
comunidad, solo es pensable a partir de un proyleca que, dentro del marco de las
politicas destinadas al sector, efectivice susafbee Si las declaraciones mundiales y
nacionales que promueven mejor calidad de vida [@rgersonas mayores definen el
contexto, lo territorial define el proyecto. Si ltiemeamientos de las politicas definen
diferentes ambitos de actuacion de los actorelclal define el lugar de la identidad, el

territorio de compromiso y las estrategias de @di@ion social
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El trabajo voluntario realizado por personas magjodesde el contexto universitario, se
plantea asi como una de las herramientas que, aswgwerel propdsito de mantenerse
activos, se convierte en una accion generadoraedefibios tanto para la sociedad en
general como para el voluntario como sujeto.

El valor de existencia del VS CAM-UNLa es su samtganizacional, constituyendo a
la vez ocasiones para la reafirmacion de la idedtigt la generacion de actividades
multiples cuya eficacia trasciende las actividadeslizadas para dar lugar a nuevas
iniciativas. Su “eficacia” se encuentra mas enrsatovzidad y su valoracion del “hacer con
otros” desde un sentido de oportunidad, que eedaticiéon de esquemas preestablecidos o
en la prosecucién de resultados estimados de amtenND son los objetivos los que
determinan las acciones, sino que las interaccidae®portunidad a las actividades y éstas
se racionalizan en objetivos. La condicion basia pa participacion es la posibilidad de
configurar un espacio de pertenencia, de socialiliol de reafirmacién del sentido de la
accion conjunta. Su inclusion en el marco formalad®niversidad, proporciona al grupo
un respaldo institucional y le otorga mayor visdat socio-comunitaria.

Desde su inicio hasta la fecha méas de 100 adultg®mas forman y han formado parte
de esta construccibn comunitaria. Por otra paitétatarse de acciones locales, varias
organizaciones de la comunidad se encuentran yaldgy a ella mediante proyectos
conjuntos.

Teniendo en cuenta la inexistencia de instanciascitvas para la participacion y/o
permanencia, es importante destacar que, paratelhsmiento de sus acciones se conjugan
diversas instancias que operan como facilitadoeasasl acciones, siendo la perspectiva
intergeneracional uno de los ejes fundamentales:

- El eje de las acciones en el Voluntariado Social éspecificamente en
probleméaticas especificas de personas mayoresaném alternativa concreta para
encontrar a nivel local algunas respuestas a laseafes contradicciones que
aparecen entre vejez - derechos, edad avanzadad, gabilacion — inclusién
social.

- La Universidad: como una de las instituciones [ggiadas para brindar
alternativas de participacion que promuevan megbdad de vida para las personas

mayores.
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- La posicion de los Mayores Voluntarios, quiene®mecen al Voluntariado
COMO un espacio para contribuir en proyectos sexiatergeneracionales mediante

Su conocimiento y experiencia, sirviendo tambiéma@ain importante mecanismo

para transformar su acontecer cotidiano construyendvos sentidos junto a otros.
Esta dimension facilitadora constituye el mas irtgpute sostén frente al surgimiento de
obstaculos. Los mismos se vinculan con las diclds inherentes a los grupos humanos
para organizarse y funcionar en red. Mas que dlbstcen este caso, podrian ser
considerados como el material mismo de trabajo lpacanstruccion de nuevas logicas de

accion y transformacion.

Las acciones del Voluntariado Social CAM-UNLa:

Dada su modalidad de actuacién-intervencion logqmtos se van transformando y
ampliando a partir de su misma instrumentacion esibargo, podemos diferenciar cinco
lineas generales de accion:

1.- CONSTRUYENDO AUTONOMIA: Disefio-Confeccion depfetiones para la
autonomia en actividades cotidianas y promocioemternos accesibles.

Consiste en el disefo-realizacion de adaptacionedispositivos de bajo costo
(materiales reciclados, que habitualmente se tienegl hogar) y realizacion artesanal para
favorecer la autonomia y la funcionalidad en ad#ddes cotidianas. Este Proyecto,
ofreciendo un espacio de ensefianza-aprendizajedicaedo por personas mayores,
revitaliza el reconocimiento social de los sabeeedicho sector a la vez que lo articula con
su comunidad a partir de acciones de promociémadealud comunitaria, promoviendo
simultaneamente la construccidn de redes sociadtesnales. Este proyecto fue generador
de amplios intercambios intergeneracionales (cdodasites de disefio industria, con
docentes y estudiantes/concurrentes y familiadesiomados con las escuelas especiales,
Centros y familiares de la red)

En 2013, el proyecto se orientd hacia una nue lde capacitacion intergeneracional
orientada a la utilizacién/creacion de programasinfiermatica para la elaboracion de
dispositivos y juegos basados en tecnologia de bagio, para la promocion de la

autonomia a partir de la estimulacion psicomotrognitiva.
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Durante el afilo 2014 estas acciones fueron selemasncomo uno de los Proyectos de
Voluntariado Estudiantil de la UNLa, cuyo objetiftee la capacitacion comunitaria para la
confeccion de ayudas técnicas de bajo costo, aglaien forma conjunta con estudiantes de
la UNLa y organizaciones de la comunidad.

Actualmente el proyecto se ha reorientado, en alconae un nuevo proyecto de
Voluntariado Universitario, hacia la promocion dekecho a la inclusién y la promocion
de encuentros/entornos accesibles en la comunidad.

2.- PAPELNONOS: Teatro Musical e inclusion social.

Proyecto integral de Teatro Musical que promueveioaes creativas grupales
tendientes a crear lazos y oportunidades para sdradlo de estrategias expresivas,
culturales y solidarias para la inclusidon socisdligeneracional de las personas mayores.
La propuesta, incluida en la Red Nacional Papelsooontribuye a la construccion social
de un nuevo concepto de vejez a través de expessiartisticas como musica, teatro,
coreografias y construccion de instrumentos delpag®@ la participacion voluntaria en
instituciones comunitarias locales. Papelnonos taaéliza presentaciones solidarias en la
UNLa y en varios eventos comunitarios, con resoltasimilares a los expresados en el
proyecto anterior. De hecho, la invitacion por pat¢ diversas organizaciones a participar
y los intercambios producidos contribuyen a fodatda perspectiva intergeneracional.

3.- SEMBRANDO SALUD: Cuidados de la Salud y deligmtd.

Orientacion y asesoramiento permanente en temasulados a la salud y su
indisociable relacion con el cuidado del ambiehte.salud comunitaria es una impronta
gue caracteriza a todos los proyectos impulsadss;ed sostenimiento de espacios de
actualizaciéon en salud es una constante en elraocael mismo. En cuanto al interés por
reciclaje y cuidado del ambiente, el mismo se exigecon mayor claridad a partir de la
articulacion de acciones con la Fundacion Alianzhofes, orientada a la realizacién de
talleres intergeneracionales y comunitarios detjag, cuidado de los mismos dentro de
diversas organizaciones de la Red y creacidon-majeraespacios verdes en espacios
publicos.
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4.- SABERES QUE TRANSFORMAN, VOLUNTADES QUE CON&RU
Capacitacion Comunitaria.

Durante el afio 2014 otro Proyecto de Voluntariadavé&rsitario desarrollado fue el de
Capacitacion y Sensibilizacion sobre la problenaatie trata de personas, en el que las
personas mayores y las organizaciones de la Radhi@®n una participacion activa y
comprometida. Otro emergente significativo de estalalidad de préacticas sociales es la
propuesta espontanea de Voluntarios Mayores y &8varransmitir sus saberes en forma
solidaria, a través de propuestas de capacitad@rtas a la comunidad, dentro de las
cuales destacamos al Grupo de Folklore “Raicea #NILa”: coordinado e integrado por
personas mayores voluntarias, este grupo se intagta comunidad ofreciendo su
participacion en festejos y eventos populares drgdos por escuelas estatales u
organismos de bien publico de nuestra zona (conarlsar). Desde el afio pasado, su
profesora coordina voluntariamente este espacioy@oniones semanales para aprender a
bailar y ensayar ritmos folkléricos. Este afio elpgr ha comenzado a ser convocado por
diferentes asociaciones locales (Casa del Nifop&aia y Colegio de Lourdes, Abremate)
para alegrar sus festejos y actividades. Ademda fimcion social que ello representa, las
personas mayores amplian sus conocimientos inaeskigy transmitiendo la historia de
nuestra musica popular y nuestros pueblos origisaridesplegando asimismo su
creatividad en la confeccién de escenografia yeius con materiales reciclados.

5.- RAICES Y REDES: Comunicacion.

Se enfatiza tanto la articulacion de acciones doas@rganizaciones de la comunidad
(tendiendo a la ampliacion de la Red) como la pmérde vinculos intergeneracionales.
Entre las acciones mas destacadas en este aspgettemmencionarse:

- La organizacion de Encuentros con diferentes Orgaiones de la
comunidad, siendo los mas importanteENICUENTRO INTERGENERACIONAL
Adultos Mayores de hoy y de Mafia@spacio comunitario para la reflexion sobre
vinculos intergeneracionales, con presentaciénxger&ncias intergeneracionales
de diversas organizaciones y universidades)}OBNADA: Arte Mayor — Espacio
de Arte y Reflexion Intergeneracior{@bn presentaciones artisticas que movilizan
el tema y promueven la reflexion y andlisis, abi@rta comunidad).
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- Realizacion del Boletin Trimestral “La Voz de losajres”, elaborado y
diagramado por los Voluntarios A.M. destinado a goitar todas las actividades
llevadas a cabo desde el CAM, la recuperacion sterias de vida de Mayores de
la comunidad, la promocion de actividades de Omgaiones de la zona, etc.

- Participacién en espacios radiales, televisivospggsticos, etc.

Reflexiones finales

Articulando nuestra experiencia desde el CentroAdellto Mayores de la Universidad
Nacional de Lanus con el andlisis realizado al eomo del trabajo, podemos afirmar que
la perspectiva intergeneracional debe ser compmtarmbmo un eje transversal en todas las
acciones y programas con personas mayores, pnogicia autonomia y la participacion
comunitaria a partir de la interdependencia y lemglementariedad de roles. De ahi la
importancia de:

- destacar, recuperar y legitimar los conocimient$od mayores a través de
su articulaciéon con la promocion de iniciativas pgles orientadas al trabajo
comunitario.

- desencadenar procesos que valoricen el rol dedsomas mayores como
promotores y referentes barriales/grupales queesleu grado de satisfaccion a
traveés de una relacion atil y solidaria por undggmproduzca modificaciones sobre
la imagen que de los mayores tienen otros mienmd®da comunidad, por otra.

- propiciar la participacion de los AM en procesos fpmenten la promocion
del derecho a la educacion, la inclusion y la dbdiekad para todas las personas.

- promover la autonomia y la participacion comurétaria produccion
comunitaria —solidaria refuerza la cultura (fuereme instalada en muchas
personas mayores) vinculada al aprovechamientamslgdcursos disponibles, la
valoracion de los procesos como modo de accedss métas, la comunicacién a
traves del hacer concreto y la complementariedadlds. El beneficio agregado es

gue la comunidad descubre y valora los recursogodibles, las capacidades
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existentes en ella y la ventaja de impulsar acsi@mgculadas y organizadas como
forma de construccion de capital social.

- Promover la transmision-intercambio intergeneragiome saberes vy
experiencias: El discurso social actual instala lmezha entre jévenes y mayores,
dificil de superar. Sin embargo, las experienc@gretas de relacion de proyectos
en red, intergeneracionales, desmienten dicha afidn. Promover acciones
solidarias, llevadas a cabo en forma conjunta yptementaria entre estudiantes,
trabajadores y organizaciones de la comunidadpiitesila construccion de lazos
sociales, formacion de redes, construccién detalagcial y deconstruccion de las
estereotipias sociales sobre vejez y discapacidad.

El andlisis sobre las brechas y conflictos ensegneraciones, debe ser contextualizado
en un momento historico en el que el deterioro td@tio social va en aumento. Es
responsabilidad de los programas intergeneracisriabilitar espacios relacionales entre
diversos grupos de la comunidad que permitan détondas matrices culturales y
discursos de exclusion y segregacion, propiciaadoohstruccion de sociedades en clave

universal.
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